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FIPE FEDERAZIONE ITALIANA PUBBLICI ESERCIZI

INTRODUZIONE DEL
PRESIDENTE

Se il 2020 sara ricordato come un annus horribilis, per la vastita e la gravita dei problemi che hanno
interessato la vita economica e sociale in tutto il mondo, 'anno 2021 si potrebbe definire un anno

orribilmente incerto.

Da una parte, la disponibilita del vaccino anti-Covid e il conseguente piano di vaccinazione efficacemente
awiato dal nostro Paese hanno garantito nuove prospettive, crescita rispetto allanno precedente (+6%
di crescita del PIL) e anche significativo recupero di momenti di normalita. Su questo radicale cambio di
passo hanno avuto un ruolo decisivo la scienza, la medicina e anche le istituzioni governative, finalmente
attive e credibili, nonostante i criticati grandi sacrifici richiesti in primo luogo proprio al nostro settore,

che hanno nondimeno consentito al Paese di prendere la prima boccata d'ossigeno dopo mesi difficili.

Dall'altra parte, lincertezza & stata il leit motiv di questo anno difficile, per i perduranti problemi sul fronte
sanitario che non sono stati compiutamente risolti, anche a causa di comportamenti irresponsabili da
parte di alcuni. Inoltre, a guardare bene i numeri, si nota che stiamo correndo per tornare al punto di
partenza, cioe al 2019, e che permangono tutte le debolezze strutturali del nostro Paese: infrastrutture
inadeguate, fisco eccessivo, burocrazia invadente, giustizia inaffidabile, istruzione insufficiente, debito

pubblico ingente.

La volatilita ha coinvolto anche il mondo della Rappresentanza e dell'Associazionismo, con la nascita di
comitati, movimenti e gruppi di opinione, anche allinterno del nostro settore, che certamente hanno
messo in luce il diffuso disagio sociale, economico e psicologico di questa fase storica, ma hanno anche
dimostrato che dalla partecipazione virtuale o estemporanea alla rappresentanza associativa il passo
non e affatto breve, né scontato. Per rappresentare con continuita ed effettiva utilita servono infatti
tempo per maturare competenze e organizzazione; sono necessari processi lunghi per qualificarsi nelle

relazioni e massa critica nei numeri per contare nei fatti.
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Tra le tante lezioni che ha lasciato e lascera questa crisi, ci

auguriamo dunque vi sia anche una consapevolezza pit matura e

un rispetto piu profondo rispetto al valore della Rappresentanza e
dell’Associazionismo. La nostra Rappresentanza, il nostro modo di
fare Associazionismo si € espresso in questi mesi in un assiduo e serio
lavoro di ascolto e di trasferimento dei bisogni e delle difficolta delle
imprese, assumendo la responsabilita aggiuntiva di un ruolo sociale,
riconosciutoci dalle Istituzioni, ma soprattutto importante per tanti

imprenditori in difficolta nel nostro settore.

Per quanto migliorabili, se i provedimenti emergenziali emanati

dal Governo sono arrivati, € perché sono stati richiesti, sollecitati,
emendati, criticati o rafforzati, grazie allincessante presidio
sindacale attivato dal nostro Sistema di rappresentanza con lavoro
minuto, interlocuzione istituzionale, approfondimento legislativo,
comunicazione ragionata e verifica dei numeri e tanti altri aspetti che

non possono essere lasciati allimprovvisazione.

In questo contesto, svolgiamo quindi il nostro rendiconto annuale,
affiancandolo ad un sentito ringraziamento: quello nei confronti delle
tante persone che ci hanno ascoltato, inteso ed aiutato. Consideriamo
entrambi -il rendiconto e il ringraziamento- non solo doverosa risposta
al mandato ricevuto, ma anche -e forse ancor pit intensamente- come
orgogliosa testimonianza di un lavoro realizzato con testa, cuore,

anima: quello della rappresentanza d'impresa.

ol k}w/

Presidente FIPE
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INTRODUZIONE DEL
DIRETTORE GENERALE

Non & semplice scrivere lintroduzione alle attivita svolte dalla Federazione nel 2021. Sono migliaia le
immagini che scorrono nella mente. Volti e voci di persone, donne, uomini, imprenditrici e imprenditori
che hanno affrontato con tenacia, ma anche con umana sofferenza il periodo certamente piu difficile

nella storia di questo settore. Ognuno con il suo vissuto personale, con il suo sentire, con la propria
capacita di saper reagire ad un quadro del tutto inedito e caratterizzato da un'incertezza senza precedenti.

Gli effetti delle restrizioni subite nel corso del 2021 sono stati, se possibile, ancor piu gravi di quanto
vissuto nel 2020. Si sono sommati a perdite economiche preesistenti e hanno aggravato un quadro
di crisi aziendale e crescente stanchezza, generando spesso un comune senso di frustrazione ed
impotenza da parte degli operatori e degli addetti del settore.

Ristoranti, bar, catene di ristorazione commerciale o collettiva, imprese di catering e banqueting,
discoteche, sale gioco, stabilimenti balneari, tutti indistintamente hanno messo in gioco ogni possibile
risorsa, economica e personale, per affrontare un quadro drammatico con l'unico obiettivo comune:
comprendere la situazione, reagire per quanto possibile e soprawivere.

Per tutti noi della struttura della Federazione, lavorare a sostegno di questo settore in un anno cosi
determinante & stata, prima ancora che una sfida professionale, un‘esperienza di vita, vissuta pienamente,
senza risparmio e condividendo le difficolta e le sfide che la quotidianita ha sistematicamente posto.

E’ stato necessario ricalibrare quotidianamente il centro delle priorita, identificando risposte possibili
in un quadro in continuo movimento, immaginando accanto alle legittime e civili azioni di protesta,
delle proposte in grado di indirizzare i decisori politici verso un sostegno efficace del settore.

In questi difficili mesi abbiamo cambiato molto dell'operativita della Federazione. Sono stati potenziati

i canali di comunicazione, raggiungendo quante piu imprese possibili anche attraverso l'utilizzo dei
social ed un linguaggio piu accessibile. Questo ha permesso di valorizzare lincessante lavoro dell'area
legislativa, dell'ufficio studi e dell'area sindacale ed in generale di tutti i settori della struttura, che hanno
prodotto una serie di contenuti senza precedenti.
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Abbiamo rafforzato i rapporti con il territorio e con la rete di FIPE-Confcommercio,
funzionale non solo come efficace antenna del sentiment delle imprese associate,
ma come alleato fondamentale nel dialogo con i governi regionali, sempre piu
determinanti per indirizzare le decisioni sulla gestione pandemica a livello nazionale.

E’ evoluto anche il rapporto con i Sindacati nazionali, con i quali si & fatto squadra per
affrontare temi complessi, spesso inediti e tutti finalizzati a supportare la soprawivenza
delle imprese dei diversi comparti attraverso il recupero di un minimo di redditivita.

In altre parole si € andati oltre l'ordinario, con la consapevolezza dell'importanza del
settore non solo per i valori economici e sociali che esprime, ma come perno di filiere
determinanti per il posizionamento del Paese, quella agroalimentare e quella turistica.

Un ringraziamento particolare va al Presidente Lino Stoppani, alla Presidenza, al
Comitato Direttivo e a tutti gli organi politici, nazionale e territoriali. Un ringraziamento
non di forma, ma di sostanza, per aver avuto il coraggio di prendere direzioni spesso
non scontate, a volte anche impopolari, incarnando un modello di rappresentanza
moderna, capace di parlare non solo “alla pancia” ma di farsi carico di scelte a volte
dolorose e tuttavia prese nellinteresse del settore.

Per quanto ci riguarda, sono certo che ogni singolo associato cosi come ogni singolo
componente della struttura della Federazione, sia a livello nazionale che a livello locale,
di questo anno si portera dietro le immagini della straordinaria Assemblea in Piazza San
Silvestro dello scorso 13 aprile che porto alle prime riaperture dei Pubblici Esercizi in
ltalia e le parole del Presidente di Confcommercio Carlo Sangalli, che ricordava I'onere
di “Lavorare per essere ascoltati, non per essere visti”. Un po’ come i nostri imprenditori
o i lavoratori dei Pubblici Esercizi, che spesso sono artefici e testimoni silenziosi dei

piti bei momenti della nostra vita, senza volerne essere i protagonisti. E con questo
spirito di servizio che dobbiamo continuare ad operare, per affrontare le tante sfide
che la pandemia ha solo evidenziato e garantire alle nostre imprese quel ruolo che
indubbiamente meritano nel contesto economico e sociale del nostro Paese.

Roberto Calugi

Direttore Generale FIPE W Q\/Qad
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H H H FIPE, alla luce dell'annus horribilis della ristorazione
FIPE e i Sindacati
. . . italiana appena concluso, insieme alle principali
scrivono a" M In ISt ro sigle sindacali del Commercio e del Turismo
Patuanelli (Filcams CGIL, Fisascat CISL e Uiltucs UIL), ha scritto

al Ministro dello Sviluppo Economico, Stefano

Patuanelli, chiedendo un incontro urgente al

fine di elaborare insieme un piano organico di

Ll | FEDERAZIOMNE

ElF'E e interventi per le imprese e i lavoratori dei Pubblici
ESERCIZI

S Esercizi, anche con l'obiettivo di programmare una

""" riapertura in sicurezza dei locali.

TGN Ll bl WAL ATAT S AR P Tl

Aggiornamento regioni in area arancione

FIPE, a seguito della pubblicazione in Gazzetta Ufficiale

delle ordinanze settimanali firmate dal Ministro della
Salute Roberto Speranza, ha costantemente aggiornato ‘
gli associati sui cambi di colore delle regioni.

DA LUN. 11 GENNAIO 2021

; ; o ZONA ARANCIONE:
— MUBELICI Lombardia, Veneto,

FIPE ESERCIZI Emilia Romagna,

b Calabria e Sicilia.

* | CONFCOMMERCIO

Tutte le altre regioni



FIPE FEDERAZIONE ITALIANA PUBBLICI ESERCIZI

0-.“ RAZICHNI
Fa '\ TALIANA,

FIPE &
S

* | CONFCOMMIRCIO
‘et e Lt

NON HAI ANCORA RICEVUTO
| CONTRIBUTI A FONDO PERDUTO
PER PUBBLICI ESERCIZI?

SEG NALACELO

il
IE"luu

FIPE si attiva per segnalare le problematiche
sullerogazione dei ristori delle imprese associate

La Federazione ha predisposto due diversi form per  awviato un'azione finalizzata a promuovere il rapido

segnalare, rispettivamente allAgenzia delle Entrate versamento dei contributi a favore delle imprese

e al Governo e Parlamento, la mancata erogazione del settore ancora in attesa di riceverli. L'Agenzia
dei contributi a fondo perduto e limpossibilita delle Entrate ha esaminato e dato riscontro a tutte
di accedere agli stessi per assenza dei requisiti le posizioni segnalate.

di legge da parte dei Pubblici Eserciz; inoltre ha
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FIPE a tutela della reputazione del settore

La Federazione ha esposto la sua posizione 783
COMUNICATO STAMPA 5;'“_35
contraria in merito all'iniziativa che, attraverso i i
social, ha promaosso I’apertura dei Pubblici Esercizi, FIPE-CONFCOMMERCIO: “VIOLARE LA LEGGE £ UN GRAVE ERRORE.
. . . . S RISCHIA LN BOOMERANG CONTRO L'INTERD SETTORE™
per la giornata del 15 gennaio oltre gli orari
Rosma, 10 puansis JOZL - H peiTosd f BTSN § A1 RRCOIROE ORI  SONTLED, RS pebir
e . . . .. . . FIEAE ORAT dn gridin o dome nerten agl mpnemeltor ] & degunio rasonn afe perdite impoite |
consentiti dai provedimenti governativi di gestione b ks asionde. i Confiarmmrs dostmmsted 3 fovseare coetmastenie e et

gErantendn nel rettemeo of progs! mpreedfos f mmame delasolo » del et b frra ol

, . . . . queLrs aEoins, onchedhammn tengur ki frastranions & @ e o IpSrIaTeTes & raes pneet, che
dell emergenza ep|dem |o|og|ca, sottolineando e L S S S —————
srPEey e grande £ s dell intena Porie, e T i ARG Swoks £ B ASRTD reioma bR

1 noatie ko & qurlo t delerdee by solrgon roob rappreamioTe gh mte e cpnl, siseusmedad

come la violazione della legge possa tramutarsi in e b ko it o coniibsies af e o ot i P

boomerang contro l'intero settore.

Quadro sinottico Vlll edizione

L B Ly
“NATALE", "RISTORI", "AGOSTO",
“RILANCIO®, “LIGUIDITA” E “CURA ITALIA"*:
LE MISURE LURGENTI A SOSTEGMNO DELLE IMPRESE

FIPE ha proseguito l'attivita di aggiornamento e semplificazione della normativa vigente, gia awviata nel
2020, pubblicando la VIl edizione del “Quadro Sinottico”: la guida che riepiloga le misure emergenziali di
natura finanziaria, fiscale e giuslavoristica a sostegno dei Pubblici Esercizi, aggiornata ai Decreti Legge c.d.

“Natale” e “Milleproroghe” e alla Legge di bilancio per I'anno 2021.



14 FIPE FEDERAZIONE ITALIANA PUBBLICI ESERCIZI

Aggiornamento
protocollo d’intesa
sale bingo e gaming hall

COVID-19 - rsecandy ondatas

Situazione dei pubblicl esercizl in

[l Tavolo Permanente, promosso da FIPE -
Federazione Italiana Pubblici Esercizi, con la
propria organizzazione di categoria EGP — Esercenti
Giochi Pubblici, Federbingo ed Operbingo Italia

per la parte aziendale, e dai sindacati Filcams

CGIL, Fisascat CISL e Uiltucs UIL, ha rielaborato il
Protocollo, sottoscritto nella prima versione il 14
maggio 2020, che contiene le misure e le procedure
di sicurezza per la gestione del rischio Covid-19
nelle sale specializzate per l'offerta di giochi
pubblici: un comparto che occupa oltre 30.000

addetti, dei quali 12.000 solo nelle sale bingo.

Covid-19 “seconda ondata”
Situazione dei Pubblici
Esercizi in Europa

La Federazione ha predisposto uno strumento
riepilogativo delle principali misure restrittive
adottate dai Paesi europei nonché gli aiuti di stato
ricevuti in Italia, Francia e Germania in riferimento

alla c.d. “seconda ondata” di Covid-19.
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Aggiornamento oot~ W
disposizioni sulle misure #&‘ =<0 }
di contenimento del r‘s“

contagio sull’intero

territorio nazionale “‘

A seguito della pubblicazione in Gazzetta Ufficiale
del DPCM 14 gennaio 2021, la Federazione ha

fornito aggiornamenti sullintroduzione delle c.d.

aree bianche per quei territori con un livello di

rischio “basso”: in tali aree non varranno piu le

restrizioni relative alla sospensione o al divieto di O ZoNABIANCA
= R . . @ ZONA ARANCIONE
esercizio dell'attivita previste per le c.d. aree gialle,
(O ZONAGIALLA
fatta salva l'applicazione delle misure anti contagio
@ ZONAROSSA

previste dai protocolli del proprio settore.

FAQ DPCM
14 gennaio 2021

La Federazione ha predisposto un documento per
fornire alle imprese del settore le risposte, a livello

nazionale, alle principali e frequenti domande

relative allapplicazione del DPCM 14 gennaio 2021.
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Le rappresentanze dei Pubblici Esercizi
incontrano il Ministro Patuanelli

Ministro
Stefano Patuanelli

Il 18 gennaio i vertici di FIPE-Confcommercio, Fiepet
Confesercenti e i sindacati dei lavoratori del settore
hanno incontrato, in via telematica, il Ministro

dello Sviluppo Economico, Stefano Patuanelli.
L'incontro e stato richiesto con una lettera dalle
stesse associazioni delle imprese del settore e

dai sindacati dei lavoratori - Filcams CGIL, Fisascat
CISL e Uiltucs UIL - per presentare la devastazione

economica e sociale del settore stesso. Al Ministro

Presidente FIPE
Lino Enrico Stoppani

€ stato presentato un documento articolato,

che illustra una graduale riapertura delle attivita,

e sono stati proposti una serie di interventi
economici (indennizzi su base annua, locazioni,
liquidita e altro) da incardinare nel prossimo
Decreto Legge. Il Ministro Patuanelli ha dimostrato
apertura e disponibilita, ritenendo condivisibili le
considerazioni e le richieste fatte dalle associazioni

a riguardo della completa riapertura delle attivita.
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“Vicini e connessi”
IL digitale alleato
dei Pubblici Esercizi

PN

“Vicini e connessi” & l'iniziativa di Paola Pisano, Ministra per gJ;.
IInnovazione Tecnologica e la Digitalizzazione, per sostenere D [

i Pubblici Esercizi, i negozi di prossimita e le piccole imprese

attraverso piattaforme online e oltre 100 servizi digitali
finalizzati a promuovere le attivita e offerti gratuitamente da aziende ed enti. L'iniziativa & nata per facilitare
l'acquisto di beni e servizi sostenendo i Pubblici Esercizi e il commercio di prossimita in questa fase di

emergenza sanitaria.

Incontro al MISE

tra i rappresentanti
dei Pubblici Esercizi
e il Comitato Tecnico

Scientifico

Il 21 gennaio si e tenuta una riunione, fortemente Durante l'incontro le due associazioni datoriali
voluta dal Ministero dello Sviluppo Economico e hanno presentato alcune proposte per una
presieduta dal Sottosegretario Alessia Morani, possibile e graduale riapertura in sicurezza delle
tra i vertici di FIPE-Confcommercio e Fiepet attivita di somministrazione; il CTS ha manifestato
Confesercenti e alcuni componenti del Comitato grande attenzione e si € riservato di valutare le
Tecnico Scientifico, assistiti da rappresentanti proposte nel merito.

delllnail e dell'lstituto Superiore di Sanita.
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Accordo tra FIPE e le altre parti sociali
del turismo per la richiesta di programma
vaccinale per gli operatori del settore

FIPE, le altre Organizzazioni datoriali - stipulati i CCNL che trovano applicazione alle imprese del settore
turismo - e le organizzazioni sindacali dei lavoratori Filcams CGIL, Fisascat CISL e Uiltucs UIL, hanno
sottoscritto, il 26 gennaio 2021, un accordo per richiedere alle autorita competenti 'accesso tempestivo al
programma vaccinale anti Covid-19 per i lavoratori del settore turismo, con l'obiettivo di poter organizzare il
riawio dell'attivita nel contesto della pit generale ripresa economica del Paese, in condizioni di piena tutela

della salute.



FIPE in audizione alla Camera
dei Deputati sul PNRR

—— /5{1&7&'

COMMISSIONI RIUNITE
(V BILANCIO, TESORO E PROGRAMMAZIONE,
X ATTIVITA PRODUTTIVE, COMMERCIO E TURISMO E
X1 LAVORO PUBBLICO E PRIVATO)

AUDEZION! INFORMALL IN VIDEQCONFERENZA
DI RAPPRESENTANTI DIALLEANZA DELLE COOPERA
NELL'AMBITO DELL'ESAME DELLA PROPOSTAD
PIAND NATIONALE DI RIPRESA E RESILIENZA
(DOC XV, N, 18)

SEDUTA DI VENERDI 28 GENNAIO 2021

Il 29 gennaio la Federazione ha partecipato
allaudizione presso le Commissioni riunite V (Bilancio,
Tesoro e Programmazione), X (Attivita produttive,
Commercio e Turismo) e Xl (Lavoro pubblico e privato),
avente ad oggetto la proposta di Piano Nazionale di

Ripresa e Resilienza.

RAPPORTO ATTIVITA 2021
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Indagine congiunturale sulla
ristorazione commerciale:
quarto trimestre 2020

Il Centro Studi FIPE ha proseguito l'lndagine
congiunturale sulla ristorazione commerciale e ha
stimato che, nel quarto trimestre del 2020, il clima di

fiducia si & ridotto a 22,9%: circa 69 punti percentuali al

di sotto del valore registrato 'anno precedente (91,7).

Aggiornamento delle fasce di rischio

FIPE, a seguito della pubblicazione in Gazzetta Ufficiale “’
delle ordinanze settimanali firmate dal Ministro della
Salute Roberto Speranza, ha aggiornato gli associati sulla

suddivisione dell'ltalia per fasce di rischio.

3

AGGIORNAMENTO 01 FEBBRAIO 2021

Ll | EEDERAZIONE
r ZONA ARANCIONE:
ITALIANA
, PUBELICI Provincia autonoma
FIPE ESERCIZL di Bolzano, Umbria, Puglia

Sicilia e Sardegna.
* I CONFCOMMERCIO
. A Y AL

Tutte le altre regioni

o
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Supporto e sicurezza:
Accordo Quadro FIPE-AFIDAMP

FIPE e AFIDAMP hanno sottoscritto un Accordo
Quadro volto a garantire un prezzo di favore

per l'acquisto dei prodotti funzionali alla pulizia
professionale, ordinaria e straordinaria, nonché
l'eventuale consulenza sulle procedure e strumenti
da impiegare per una corretta pulizia e/o
sanificazione degli ambienti. L'iniziativa si & inserita

allinterno di un‘azione che si & svolta a partire

dal 2020; FIPE e AFIDAMP, unitamente, hanno

dato supporto alle imprese tramite strumenti

che, in modo chiaro e semplice, sono stati in

grado di orientare le aziende su alcune tematiche
importanti, tra cui: le linee guida per la sanificazione
Covid-19, i prontuari per bar e ristoranti, la guida
pratica per le pulizie nella ristorazione e le pillole

video.
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FIPE in audizione
alla Camera dei Deputati

Il 3 febbraio la Federazione ha
partecipato allaudizione presso la

X Commissione (Attivita produttive,

Commercio e Turismo) avente ad
oggetto I'esame della proposta

del Piano Nazionale di Ripresa e

Resilienza.
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FIPE chiede alla politica
un nuovo DPCM per
riaprire in sicurezza

Grazie allincontro del 18 gennaio, con il Ministro
Stefano Patuanelli e la Sottosegretaria Alessia
Morani, che ha aperto un articolato e serrato
confronto tra le principali sigle sindacali del
mondo della ristorazione (FIPE-Confcommercio e
FIEPET Confesercenti), il Ministero dello Sviluppo
Economico e i vertici del Comitato Tecnico
Scientifico. Il CTS ha emesso nuove indicazioni in
materia di ristorazione, portando la Federazione a

chiedere alla politica un nuovo DPCM per riaprire in

sicurezza.

FIPE fornisce indicazioni
per 'accesso ai contributi
e fondi statali

La Federazione ha fornito indicazioni e chiarimenti
per consentire alle imprese l'accesso a contributi e
fondi statali, quali il c.d. “Contributo ZEA” e l'accesso

agevolato al credito per tramite del Fondo Centrale

di Garanzia.
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Webinar: “Vicini e connessi”
Il digitale alleato dei Pubblici Esercizi

I1 10 febbraio si & tenuto il webinar “Vicini e
connessi”, che ha rappresentato un importante
momento di confronto sulle opportunita offerte
dal digitale al tessuto imprenditoriale della
ristorazione, dellintrattenimento e del turismo,

= — attraverso il racconto delle storie di successo e

WLRCTA T s Hlb:
(i B AN: ]

la presentazione di tante idee per trasformare

digitalmente i Pubblici Esercizi grazie a un

apposito catalogo solidale.

FIPE chiede di riaprire
per tutti anche in zona
arancione

La Federazione ha acceso i riflettori su un altro

problema che ha rischiato di compromettere la fase di
ripartenza graduale: quello delle aperture frammentate.
Pertanto ha richiesto un approccio coordinato e coerente
in tutte le zone del Paese, con la riapertura delle attivita di

ristorazione anche la sera e in zona arancione.
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GLT Foundation
e FIPE GDI
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Sottoscritta il 16 febbraio 2021, la Convenzione tra Global Thinking Foundation e FIPE Gruppo Donne
Imprenditrici promuove la parita di genere, la valorizzazione del talento femminile e il contrasto alla violenza
di genere. La Presidente di Global Thinking Foundation Claudia Segre e la Presidente FIPE Gruppo Donne
Imprenditrici Valentina Picca Bianchi si sono impegnate, in particolare, a promuovere “l'alfabetizzazione
finanziaria” delle donne imprenditrici, per favorire comportamenti attivi riguardo le proprie scelte future,
sviluppare conoscenze e consapevolezza del ruolo economico e produttivo e gestire in modo responsabile
le risorse. Attraverso percorsi formativi ad hoc verra fornita alle donne una “cassetta degli attrezzi”, che
permetta di operare scelte corrette e consapevoli per migliorare il proprio futuro e quello delle proprie
aziende, con l'obiettivo ultimo di favorire la presenza delle donne nelle cabine di regia dove si operano le
scelte e dove il potere viene effettivamente esercitato.

Meeting dei Direttori eet]n 24 FEBBRAIO
Ir TT F_' gR(E] 120.::110

Il 24 febbraio si & tenuto, in videoconferenza, Wl
[

.
il “Meeting dei Direttori”. Dalla discussione & & -
emersa con forza la necessita di affrontare la
grave e profonda crisi che sta vivendo il comparto,
anche rafforzando ulteriormente le occasioni di
approfondimento e confronto sui temi di specifico

interesse per le aziende rappresentate.



FIPE incontra
il Ministro
Giancarlo Giorgetti

Il 24 febbraio si & tenuta, presso il Ministero dello
Sviluppo Economico, una lunga videochiamata tra il
Ministro, Giancarlo Giorgetti, e il Presidente di FIPE-
Confcommercio, Lino Enrico Stoppani. Un incontro,
sebbene virtuale, durato circa un‘ora, durante

il quale i rappresentanti delle categorie hanno
presentato al governo un documento contenente
le misure emergenziali necessarie alla ripartenza

di un settore messo in ginocchio dalla pandemia.
Tre i punti principali: 1) la richiesta di approvare
rapidamente un pacchetto di misure emergenziali,
adeguate e tempestive, attraverso il Decreto

Legge c.d. “Ristori quinquies”, come un nuovo

RAPPORTO ATTIVITA 2021

meccanismo di calcolo che assicuri indennizzi a

fondo perduto sulla base del reale calo dei fatturati
dei Pubblici Esercizi nell'ultimo anno; 2) 'adozione
di un piano di ripartenza, riprendendo il lavoro gia
svolto con il CTS, per la riapertura graduale ma
stabile, parametrata sulle caratteristiche strutturali
dei locali, che consenta ai Pubblici Esercizi che
dispongono di servizio al tavolo, di tornare a
lavorare anche di sera nelle zone gialle e di giorno
nelle zone arancioni; 3) lintegrazione, allinterno
del PNRR, di un progetto dedicato al rilancio dei
Pubblici Esercizi, attore fondamentale per le filiere

turistica e agroalimentare.
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Dinamica dei Pubblici

Esercizi nel 2020 LA NATI-MORTALITA

DELLE IMPRESE DI
RISTORAZIONE

Basandosi sui dati di Movimprese, il Centro Studi
FIPE ha analizzato la dinamica imprenditoriale dei

Pubblici Esercizi che, nel 2020, & stata caratterizzata

da una diffusa incertezza in seguito all'evoluzione
della pandemia. Nello specifico & emerso un forte
calo nella nascita di nuove imprese a fronte di un
numero di chiusure che, contrariamente a quanto ci

si sarebbe aspettato, e restato nella media.

Aggiornamento delle fasce di rischio delle regioni

o

FIPE, a seguito della pubblicazione in Gazzetta Ufficiale
delle ordinanze settimanali firmate dal Ministro della
Salute Roberto Speranza, ha aggiornato gli associati sulla

suddivisione dell'ltalia per fasce di rischio, anche alla luce
dellingresso della prima regione in zona “bianca”. ‘\

N - E O RATIONE (O ZONABIANCA ‘
, ITALIANA
MUBELICI
FIPE o @ ZONA ARANCIONE ‘
N’ () ZONAGIALLA
* | CONFCOMMERCIO
B @ ZONAROSSA
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Stime del Centro Studi FIPE
sul quarto trimestre 2020

PERDITA 2020

36,2% =

Da uno studio del Centro Studi FIPE & emerso che, nel quarto trimestre 2020, si € registrata una
contrazione del fatturato della ristorazione pari a -44,3% rispetto allo stesso trimestre dell'anno
precedente. Per le imprese del settore il periodo si &€ confermato come un vero e proprio secondo

lockdown, portando la perdita complessiva dellintero anno al 36,2%, pari a 34,4 miliardi di euro.
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FIPE
in audizione al Senato

Il 2 marzo la Federazione, rappresentata dal
Vicepresidente Nazionale Matteo Musacci, ha

partecipato allaudizione presso le Commissioni

riunite V (Bilancio, Tesoro e Programmazione)
N | Senato della

e XIV (Politiche dellUnione Europea) del Senato :

della Repubblica avente ad oggetto I'esame della BV REpUbthﬂ

proposta di Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza.

Proroga dell’accordo per intervento
straordinario nella bilateralita nel Turismo

FIPE, Federalberghi, Fiavet e Faita, con la
partecipazione di Confcommercio-Imprese per lltalia
e Filcams-CGlIL, Fisascat-CISL, Uiltucs UIL, hanno
prorogato al 31 marzo 2021 l'accordo, sottoscritto
nel giugno 2020, che prevede listituzione presso
I'Ente Bilaterale Nazionale del settore Turismo

di un Fondo straordinario per cofinanziare, nella
misura del 50%, il costo dellintervento realizzato
dagli enti bilaterali del settore Turismo in favore dei
dipendenti delle aziende in regola con il versamento
delle quote di contribuzione contrattualmente

previste, deliberando interventi straordinari a seguito

dellemergenza Covid-19.
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FIPE fornisce indicazioni
per Uaccesso ai contributi
a fondo perduto

La Federazione ha fornito indicazioni e chiarimenti
per consentire alle imprese la presentazione della

domanda per il contributo a fondo perduto di cui

all'articolo 1 del Decreto Legge. n. 41/2021, c.d.

“Sostegni”.

FAQ DPCM 2 marzo 2021

La Federazione ha predisposto un documento per
fornire alle imprese del settore le risposte, a livello
nazionale, alle principali e frequenti domande

relative allapplicazione del DPCM 2 marzo 2021.
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Un “mimosa” contro la violenza
Pubblici Esercizi e Polizia

di Stato fanno rete a difesa
delle donne

Intesa raggiunta tra il gruppo Donne Imprenditrici di FIPE-
Confcommercio e il Ministero degli Interni per trasformare i
locali in presidi di sicurezza sul territorio. Sono stati previsti
percorsi di sensibilizzazione, informazione e formazione nonché

il progetto di uno speciale cocktail per segnalare gli abusi.

Nuovo socio FIPE: Atlantic-Esselunga

Atlantic S.r.l., societa del gruppo Esselunga S.p.a., che attraverso i suoi 95 Bar Atlantic e 1600 dipendenti
offre un servizio di ristorazione completa, ha avanzato formale richiesta d'adesione alla Federazione, la

quale ha deliberato favorevolmente la sua ammissione, in qualita di socio aggregato.
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Patto per Uoccupazione per
I lavoratori e le imprese dei
Pubblici Esercizi, ristorazione
collettiva, commerciale turismo e
intrattenimento, danneggiati dalle
conseguenze dell’epidemia Covid-19

FIPE e le altre Parti sociali firmatarie del CCNL per i le ricadute negative che tale situazione sta
dipendenti da aziende dei settori Pubblici Esercizi, producendo sulle attivita economiche.
ristorazione collettiva, commerciale e turismo, Liniziativa ha voluto dare un forte segnale politico
con la partecipazione di Confcommercio, hanno alle Istituzioni per chiedere al Governo il sostegno
sottoscritto il 9 marzo un'intesa, per sollecitare il necessario a tenere in vita il comparto, supportato
Governo ad adottare misure idonee e tempestive con risorse rivelatesi finora insufficienti.

per imprese e lavoratori, al fine di fronteggiare

Webinar: ““ Il consumatore L'emergenza sanitaria ha fatto saltare molti dei
T paradigmi su cui si & sviluppato il mercato dei
post pandemia

consumi alimentari fuori casa nel corso degli
ultimi anni. Il primo ha riguardato la brusca e
pesante interruzione della crescita dei consumi,
ma ve ne sono molti altri che attengono piu
direttamente ai comportamenti. Il webinar
organizzato dalla Federazione, cui hanno

partecipato 424 imprese, ha avuto l'obiettivo

di fare il punto su quello che & successo, ma
j soprattutto su quello che accadra nei mesi in cui

T —— le imprese torneranno a lavorare a pieno regime.



Siglato il patto
per i lavoratori
dei Pubblici Esercizi

FIPE-Confcommercio, con le Cooperative ltaliane e
Angem, ha sottoscritto assieme alle principali sigle
sindacali del turismo, Filcams CGIL, Fisascat CISL e
Uiltucs UIL, un patto per il lavoro.

Quattro i punti fondamentali: 1) la definizione

di alcune misure straordinarie specifiche per il
settore e il rifinanziamento degli ammortizzatori
sociali in deroga, prorogati fino alla fine dellanno
per superare la fase dellemergenza e garantire

la soprawivenza di aziende e lavoratori; tali
ammortizzatori vanno tuttavia ricalibrati sulla base
delle esigenze che caratterizzano la tipologia di
imprese di questo settore, sia grandi che piccole,

molto diverse 'una dallaltra. 2) Massima attenzione

RAPPORTO ATTIVITA 2021

e stata richiesta sia per le aziende di catering e
banqueting, sia per il mondo dellintrattenimento,
particolarmente penalizzati dalle misure di
distanziamento sociale anti contagio. 3) Richiesta
sul Recovery Plan, i cui fondi comunitari dovranno
servire anche per favorire la ripresa dei flussi
turistici verso il nostro Paese. 4) Rapporti con il
Governo: i firmatari del patto hanno invocato la
costituzione di un tavolo permanente per definire

le misure a sostegno del settore e, per questo,
hanno inviato una richiesta formale di convocazione
ai Ministri dellEconomia, Daniele Franco, dello
Sviluppo Economico, Giancarlo Giorgetti, del Lavoro,

Andrea Orlando, e del Turismo, Massimo Garavaglia.
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Nuova stretta in vista
delle festivita pasquali

A seguito del Decreto Legge n. 30 del 13 marzo
2021 che, in vista delle festivita pasquali, ha
integrato il quadro delle vigenti misure di
contenimento previste dal DPCM del 2 marzo, la
Federazione ha fornito chiarimenti e risposte ai

principali quesiti posti dagli associati.

(O ZONABIANCA

@ ZONA ARANCIONE

(O ZONAGIALLA

@ Z0NAROSSA
Licenza Speciale Fenice |
FIPE ha concluso con I'Associazione LEA - Liberi ‘E !! ia
Editori Autori, mandataria di Soundreef in Italia, F'FE

LT Fy——

un accordo straordinario, grazie al quale, per

Sottescrizions rizervata agil azpeckati FIPE

gli anni 2020 e 2021 le sole imprese associate a M SEE AL EE e

FIPE nel 2021 hanno potuto richiedere e ottenere l

gratuitamente una licenza (denominata Fenice 1),

per accedere a tutto il repertorio musicale di LEA.
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Webinar: “Nuove sfide e prospettive di rilancio
per il settore gelato”

I1 15 marzo, in occasione dell'edizione digitale
della fiera Sigep, € stato presentato il webinar
“Nuove sfide e prospettive di rilancio per il settore
gelato”. Il webinar ha costituito un‘occasione per
mettere a confronto alcuni tra i protagonisti della

filiera del gelato artigianale e per fare il punto

sullo stato del settore nonché sulle prospettive di

_ rilancio.
'!T..-___:%—-
Il futuro
non (si) chiude ILFUTURO /01 (si) CHIUDE
FIPE ha aderito alla campagna social, promossa *
da Confcommercio per supportare le imprese ' CONFCOMMERCIO-

associate, volta a raccontare con scatti d'autore

e in modo realistico gli effetti dell'emergenza
coronavirus sul mondo del terziario. L'obiettivo
delliniziativa & stato quello di raccontare la crisi, il sentiment, ma anche la voglia di ripartire degli
imprenditori, nonché la disperazione, ormai generalizzata, che investe l'intero settore del terziario di
mercato. La volonta & stata soprattutto quella di evidenziare la necessita e 'urgenza di consentire, nel
rispetto delle regole e dei protocolli di sicurezza, la riapertura delle attivita, per scongiurare drammatiche

chiusure di imprese e perdita di posti di lavoro.
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Il Ministro
Massimo Garavaglia
al Comitato Direttivo FIPE

[l Ministro del Turismo Massimo Garavaglia,
il 22 marzo, & intervenuto alla riunione

del Comitato Direttivo FIPE. La presenza

del Ministro del Turismo, ha avuto per la
Federazione un grandissimo significato anche simbolico, perché ha testimoniato innanzitutto la vicinanza
a chi ha la responsabilita di rappresentare un settore delicato, quello dei Pubblici Esercizi, mortificato e

demolito dallemergenza da Covid 19.

Webinar FIPE e Coca-Cola W.g‘z/'

Il 25 marzo la Federazione, in collaborazione

con Coca-Cola, ha organizzato un webinar volto

a presentare le principali misure previste per il
settore alla rete territoriale dei Pubblici Esercizi
clienti di Coca-Cola. L'esigenza di Coca-Cola & nata
dalla verificata scarsita di informazioni in possesso

delle imprese sui provwedimenti adottati dal

Governo, per far fronte alle esigenze emerse nel

settore durante il periodo emergenziale.



Webinar: “Cassa
integrazione e misure
economiche a sostegno
dei Pubblici Esercizi”

I 29 marzo la Federazione ha organizzato un webinar,

dedicato alle Associazioni Territoriali, volto a illustrare

le misure economiche a favore dei Pubblici Esercizi alla

luce del Decreto Legge c.d. “Sostegni”, attraverso un focus su
crediti dimposta, sull'accesso agevolato al credito e moratoria e

sulle misure in materia di lavoro.

Rinnovo abbonamento
canone speciale RAI 2021

Il Consiglio di Amministrazione della RA|,
alla luce delle continue attivita sindacali
della Federazione, ha deliberato di differire
ulteriormente, senza oneri aggiuntivi, dal
31 marzo al 31 maggio 2021 il termine per
il rinnovo del canone speciale Radio-Ty,

relativo allanno 2021.

RAPPORTO ATTIVITA 2021
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Quadro sinottico IX edizione
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“AGOSTO", "RILANCIO”", “LIGUIDITA" E
“CURA ITALIA"

LE MISURE URGENTI & SOSTEGNO DELLE IMPRESE l
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La Federazione ha pubblicando la IX edizione del “Quadro Sinottico” la guida che riepiloga le misure
emergenziali di natura finanziaria, fiscale e giuslavoristica a sostegno dei Pubblici Esercizi, aggiornata al

Decreto Legge c.d. “Sostegni”.

Aggiorna mento FIPE, a seguito della pubblicazione in Gazzetta Ufficiale delle
. ordinanze settimanali firmate dal Ministro della Salute Roberto
delle fasce di | N
Speranza, ha costantemente aggiornato gli associati sulla

riSChiO delle regioni suddivisione dell'ltalia per fasce di rischio.

ZONA BIANCA
ZONA ARANCIONE

ZONA GIALLA

® O @ O

ZONA ROSSA
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Aggiornamento situazione
scadenza contrattuale
CCNL

In vista delle scadenze contrattuali previste dal
CCNL per i dipendenti dei settori Pubblici Esercizi,
ristorazione collettiva e commerciale e turismo,
nel corso dellanno 2021, il 6 aprile la Federazione
ha tenuto un incontro con le Segreterie Generali
nazionali delle Organizzazioni Sindacali (00.SS.) dei
lavoratori, che non ha condotto a un accordo, ma
Si @ sostanziato in una totale impossibilita da parte
delle OO.SS. a trattare i contenuti economici del
CCNL vigente e anche a considerare la proposta

di un semplice differimento della sola tranche di
marzo. E evidente che da tale presa di posizione &
conseguita l'efficacia del CCNL 8 febbraio 2018 e
delle relative scadenze economiche a partire dalla

tranche di marzo 2021.

Protocollo di aggiornamento delle misure per il
contrasto e il contenimento della diffusione del virus
SARS-CoV-2/Covid-19 negli ambienti di lavoro

Il 6 aprile 2021 & stato sottoscritto il “Protocollo
condiviso di aggiornamento delle misure per

il contrasto e il contenimento della diffusione
del virus SARS-CoV-2/Covid-19 negli ambienti
di lavoro” che aggiorna e rinnova i precedenti
accordi, in particolare quelli sottoscritti il 14

marzo e il 24 aprile 2020.
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SmartTouch Menu®

FIPE ha stipulato una convenzione con SmartTouch
Menu® con la quale ha previsto agevolazioni per le
imprese associate. La collaborazione tra il sistema
FIPE e STM ha programmato anche una serie di

iniziative di approfondimento delle tematiche sm
ort Buckivienu

relative alla digitalizzazione della ristorazione

attraverso webinar e/o video meeting sempre con

I'obiettivo di migliorare le competenze digitali delle imprese e lo stesso uso degli strumenti digitali. Inoltre
si intende collaborare anche a iniziative di alternanza scuola-lavoro focalizzate sulla trasformazione digitale

dei Pubblici Esercizi.

GROW UP!

Peicors i
farmazions
oA
ienpranditan
FIFE

Grow up!

Pobseie Calugi
DHretioss Gererals

Grow up! € un progetto pensato dai giovani per

i giovani. Un percorso formativo aperto a tutti i
giovani del sistema FIPE-Confcommercio, composto
da quattro incontri (tenutisi il 7, 13, 21 e 27 aprile),

volti ad acquisire una maggiore conoscenza del

BRACHRLICI B AT O L P D R

sistema FIPE, della struttura federale, del sistema fme—

- ~ T Upwat
e Fanpcst Ga dany P

associativo, della contrattazione collettiva e infine L R =i

dei rapporti con le Associazioni Territoriali e altri

enti al fine di formare i “dirigenti del futuro”.
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Assemblea in piazza FIPE-Confcommercio

#vogliamofuturo

ASSEMBLEA I pinzza

FI\E;

*:K:IP‘II IS LI

S e e o

A poco meno di sei mesi dalla manifestazione
#siamoaterra, che ha visto la partecipazione di
migliaia di imprenditori in 24 diverse citta italiane,
FIPE-Confcommercio & tornata in piazza per dare
coralmente volto e voce all'esasperazione di un
settore in ginocchio. Mentre a ottobre del 2020

il disagio era stato espresso apparecchiando
simbolicamente tavole vuote nelle piazze

d'ltalia, il 13 aprile - sempre in piazza, a Roma

- @ stata convocata 'Assemblea straordinaria

della Federazione per chiedere direttamente al
Governo, e alla politica in generale, un impegno
preciso: una data della ripartenza e un piano per
farlo in sicurezza. E stata una forma di protesta
ordinata e costruttiva, coerente con lo stile di una
Federazione che ha sempre cercato un confronto
con le istituzioni, rifuggendo populismi, polemiche e
strumentalizzazioni ma che ha voluto dare un altro

segnale forte.
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Video #riaperturesicure

FIPE ha realizzato una call to action virale in cui ha
chiamato tutto il sistema a realizzare un video in

cui i singoli Presidenti chiedessero una data certa
per riaprire in sicurezza. L'hashtag virale della call to
action era #riaperturesicure. Tutti i video sono stati
pubblicati sul canale Facebook della Federazione.
In ogni video il testimone si presentava, dichiarava
la parte di territorio che rappresentava e quale
attivita svolgesse come imprenditore. In ultimo,
condivideva la volonta di riaprire rispettando la

legalita e chiedendo una data certa per ripartire.

=g RAZIT™
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Le richieste
di FIPE ad ANCI

FIPE, allindomani dellannuncio del Governo di
una parziale riapertura dei locali a partire dal

26 aprile, ha affermato che coinvolgera ANCI

per ottenere dai sindaci piu spazi all'esterno,
in quanto il 46,6% dei bar e dei ristoranti della
penisola non & dotato di spazi allaperto e questa percentuale si impenna nei centri storici cittadini, nei
quali vigono regole molto stringenti. Pertanto FIPE ha richiesto ai sindaci di mettere a disposizione spazi
extra per le attivita economiche, che devono poter servire in strada ed evitare cosi di subire, oltre al danno

del lockdown, la beffa di vedere i clienti seduti nei locali vicini.

Riduzione delle tariffe SCF per

musica d’ambiente e proroga S
della scadenza dei termini di

pagamento

Su richiesta della Federazione, SCF, societa

che gestisce i compensi connessi al diritto
d'autore, tenendo conto della ridotta attivita dei
Pubblici Esercizi, ha riconosciuto una riduzione
del 15% delle tariffe per musica d'ambiente,
nonché ha differito la scadenza dei termini

per il pagamento degli abbonamenti annuali e

stagionali.
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Webinar: “Le strategie dei Pubblici Esercizi

per la ripartenza”

FIPE si schiera con le
Regioni per la riapertura
dei locali al chiuso

FIPE ha condiviso e sostenuto la lettera della
Conferenza delle Regioni inviata al Governo
guidato da Mario Draghi, che promuove l'utilizzo di
protocolli di sicurezza per posticipare il coprifuoco
alle ore 23, programmare limmediata ripresa delle
attivita di wedding, indispensabili per il settore del
banqueting fermo da oltre un anno, ma soprattutto
consentire la somministrazione anche nei Pubblici

Esercizi che non dispongono di spazi allaperto.

Il rapporto con il consumatore post-Covid

€ soltanto uno degli aspetti con cui le

imprese dovranno fare i conti nel prossimo
futuro. E necessario infatti riorganizzare
I'offerta e, con essa, i processi produttivi:
dallapprowigionamento, alla preparazione e
alla vendita. In tale ambito assumera un ruolo
centrale il rapporto con i fornitori, anche per
garantire quel necessario credito commerciale
che, da sempre, costituisce una modalita di
finanziamento dei Pubblici Esercizi. Al webinar

hanno partecipato 736 imprese.
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FAQ Decreto Legge c.d. “Riaperture”

FIPE in audizione alla
Camera dei Deputati

[1 28 aprile FIPE ha partecipato all'audizione
alla Camera dei Deputati presso la

X Commissione (Attivita produttive,
Commercio e Turismo) nellambito
dellesame della proposta di legge C. 2763
Zucconi recante disposizioni concernenti la
rinegoziazione dei contratti di locazione di
immobili destinati ad attivita commerciali,
artigianali e ricettive per 'anno 2021 in

conseguenza dell'epidemia di Covid-19.

La Federazione ha predisposto un documento per
fornire alle imprese del settore le risposte, a livello

nazionale, alle principali e frequenti domande

relative all'applicazione del Decreto Legge n.
52/2021.
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H#sicurezzavera

e

FIPE, il Gruppo Donne Imprenditrici FIPE e la Polizia di Stato, hanno siglato il 28 aprile 2021 un protocollo
volto a realizzare iniziative destinate a diffondere la cultura di genere e contrastare la violenza contro le
donne. Nell'ambito del protocollo si inserisce #sicurezzavera: il progetto volto a contribuire a incrementare
una campagna di comunicazione che promuovera i servizi a protezione delle donne, le attivita dedicate
all'accoglienza delle donne vittime di violenza nonché la cultura di genere. Le iniziative saranno rivolte sia

ai titolari sia al personale dei Pubblici Esercizi e le tematiche affrontate nei momenti formativi/informativi
riguarderanno la legalita, la correttezza, il rispetto nei rapporti interpersonali, le discriminazioni, la violenza
basata sul genere e gli strumenti posti a tutela delle vittime, comprese le misure di prevenzione del
Questore e i dispositivi di pronto intervento adottati dalla Polizia di Stato. E prevista la realizzazione di
eventi di presentazione del Progetto #sicurezzavera presso le Associazioni Territoriali che presenteranno la

propria candidatura alla Federazione. Nel 2021 liniziativa € stata presentata in 15 citta.
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FIPE difende il
consumo al banco:
“divieto senza
fondamento, che
affonda il bar
italiano”

FIPE si & pronunciata sul divieto di consumo

al bancone dei bar, imposto dal Governo,
ritenendolo un “divieto senza fondamento, che
affonda il modello del bar italiano”. Un modello, conosciuto e apprezzato in tutto il mondo, fatto di caffe

bevuti velocemente, al bancone, tra una pausa e l'altra e accompagnati al massimo da un salato o un dolce.
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Aperti per non chiudere piu

Il 1° maggio FIPE ha lanciato, sui canali social, la
campagna: “Aperti per non chiudere piu”. Liniziativa,
che si & posta in modo critico nei confronti del
divieto, privo di fondamento, del “consumo al
banco” ha coinvolto principalmente il mondo dei
bar attraverso un messaggio diretto a istituzioni,
opinione pubblica e clienti. Infatti le grafiche della
campagna hanno mostrato Iimmagine dellinterno
di un locale con il servizio al tavolo e quella di gente
assembrata sui marciapiedi mangiando e bevendo;
poi, la domanda: “Dove ti senti piu sicuro?”.
Liniziativa ha coinvolto tutto il territorio nazionale

e ha avuto grande eco sulla stampa, insieme a una

forte copertura e pressione mediatica.

Dl

= ! a ripartenes et utiviia

My s
IL CONSUMO
AL BANCO E'
PRATICO VELOCE
SICURO
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Aggiorna mento FIPE, a seguito della pubblicazione in Gazzetta Ufficiale delle
= ordinanze settimanali firmate dal Ministro della Salute Roberto
delle fasce di

Speranza, anche per il mese di maggio, ha aggiornato a

rISChIO delle cadenza settimanale gli associati sulla suddivisione dell'ltalia per
reg | 0 ni fasce di rischio.
-
(O ZONABIANCA
@ ZONA ARANCIONE
() ZONAGIALLA
@ ZONAROSSA

Checklist per la
ristorazione e gli
stabilimenti balneari

La Federazione, a seguito dellapprovazione, da

parte della Conferenza delle Regioni e delle Province
autonome, delle “linee guida per la ripresa delle attivita
economiche e sociali” disciplinanti, tra l'altro, le misure
di prevenzione relative ai settori della ristorazione e dei

ricevimenti conseguenti alle cerimonie, nonché degli

stabilimenti balneari, ha predisposto delle checklist, al fine

di fornire un ulteriore supporto agli imprenditori.



Aggiornamento FAQ

\)es,

Accordo
FIPE-Intesa Sanpaolo

FIPE e Intesa Sanpaolo hanno siglato un
accordo volto all'erogazione di servizi e
prodotti dedicati alle imprese associate,
articolato su quattro linee di intervento:
finanziamenti per le esigenze di liquidita e
strumenti dedicati al settore, sostegno per
la nuova imprenditoria e limprenditoria
femminile, agevolazioni per le famiglie degli

associati, servizi non finanziari.
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La Federazione ha predisposto un documento per
fornire, a livello nazionale, alle imprese del settore,
le risposte alle principali e frequenti domande
relative allapplicazione del Decreto Legge n.
52/2021 c.d. “Riaperture” e del successivo Decreto

Legge n. 65/2021, c.d. “Riaperture-bis”.
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ALMALlink

Nellambito del protocollo sottoscritto nel 2020,
ALMA, la scuola internazionale di cucina italiana,

ha messo a disposizione della Federazione,

gratuitamente, il proprio servizio di recruitment ALMAlink. Le imprese che operano nella ristorazione e

che sono in cerca di professionisti da inserire nel proprio organico hanno cosi la possibilita di conoscere

“virtualmente” i diplomati ALMA grazie al servizio ALMAlink.

] A

—cE—

Webinar: “Le flessibilita
contrattuali per i Pubblici
Esercizi: il CCNL FIPE”

L'11 maggio si & tenuto un webinar, dedicato alle
Associazioni Territoriali, volto a evidenziare come
il CCNL 8 febbraio 2018 e la peculiarita delle
aziende di Pubblico Esercizio offrano alle imprese
un insieme di strumenti contrattuali diversificato,
in grado di rispondere alle esigenze di flessibilita
del settore. Ancora di piU, in una fase di ripresa
dalla pandemia, le imprese avranno la necessita
di scegliere il vestito migliore da indossare per
ogni situazione. Stagionalita, lavoro a chiamata e
flessibilita dell'orario di lavoro sono solo alcuni dei

temi trattati.
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Le conseguenze del divieto di
consumo al banco

Il divieto di consumare il caffé al banco sta producendo un doppio

effetto negativo: da un lato i fatturati dei bar sono crollati del 40%,
dall'altro si sta mettendo in circolazione una quantita enorme di
bicchierini di plastica. Secondo le stime del Centro Studi FIPE il
divieto di consumo al banco da solo, owero escludendo l'asporto, genera 30 tonnellate di rifiuti di plastica

al giorno. FIPE ha quindi richiesto I'eliminazione del divieto di consumo al banco e lo “slittamento” dell'orario
di coprifuoco. Infatti, il Centro Studi ha stimato che lo slittamento del coprifuoco alle 23 produrrebbe un
beneficio per le casse dei locali pari al 10% dei fatturati giornalieri, mentre arrivare fino alle 24 aggiungerebbe

un ulteriore 7%.

Il Sottosegretario Andrea Costa
al Comitato Direttivo FIPE

Il Sottosegretario alla Salute Andrea Costa, intervenendo al
Comitato Direttivo, ha affermato che, visto il miglioramento
della curva dei contagi, i dati sui ricoveri e la campagna di
vaccinazione, la prossima cabina di regia dovrebbe valutare
alcune positive novita, come lallentamento degli orari

del coprifuoco, la possibilita di consentire I'attivita anche
allinterno dei Pubblici Esercizi e la definizione di una data
certa per la ripresa dei matrimoni e dunqgue del lavoro delle

imprese di catering e banqueting.

65



66

FIPE FEDERAZIONE ITALIANA PUBBLICI ESERCIZI

Prove di ripartenza
per la ristorazione:
presentazione del
Rapporto annuale

Il 18 maggio si & tenuta la conferenza stampa

di presentazione del Rapporto ristorazione: il
consueto appuntamento annuale della Federazione
per fare il punto sullo stato del settore. Nel 2021,

in considerazione degli avwenimenti straordinari
che hanno segnato la vita delle imprese, I'evento ha
assunto un significato particolare. L'incontro ¢ stata
l'occasione per fare un primo bilancio dellimpatto
che pandemia e misure restrittive hanno avuto
sulle imprese del settore, ma anche per tracciare

la traiettoria dell'atteso rilancio del mercato pur

nel quadro di difficolta che non appaiono del tutto
superate. Il Rapporto annuale sulla ristorazione in
Italia per il 2020 & apparso come “un bollettino di
guerra”: un anno di pandemia ha ridotto in macerie
uno dei settori piu dinamici e attivi delleconomia
italiana, quello dei Pubblici Esercizi. In 14 mesi sono
stati bruciati il doppio dei posti di lavoro creati tra il
2013 e il 2019, lincertezza & diventata il sentimento
prevalente e lo dimostra la riduzione del 50% del

numero di nuove attivita awviate nell'anno. La crisi

non ha travolto solo l'offerta, ma ha influenzato
profondamente anche la domanda: i consumi

degli Italiani si sono fatti meno sofisticati, con la
spesa alimentare domestica che non & riuscita a
coprire nemmeno il 20% di quanto perso con lo
stop a bar e ristoranti. D'altra parte, i nuovi usi e
consumi degli Italiani hanno spinto gli imprenditori
del settore a puntare su innovativi servizi digitali,
sulla diversificazione dell'offerta e su una migliorata
qualita dei prodotti agroalimentari, oltre che su

una cucina in grado di renderli riconoscibili e

di valorizzarli. Per seguire questi cambiamenti

da vicino, la Federazione ha quindi deciso di
affiancare il suo tradizionale Rapporto annuale
sulla ristorazione con una indagine sui mesi
successivi e le prospettive di ripartenza, realizzata in
collaborazione con Bain & Company e TradelLab. La
conferenza stampa si € tenuta, alla presenza, tra gli
altri, del Ministro allo Sviluppo Economico Giancarlo

Giorgetti.
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Lancio della campagna
Hilsolito

sreiorno  LAMATIR

BAIN & COMPANY (O

Il 24 maggio e stata lanciata la campagna social #ilsolito, che FIPE ha
realizzato con il supporto di Coca-Cola, Lavazza, Perfetti Van Melle

e Sanpellegrino e avente l'obiettivo di promuovere il ritorno alla
normalita. Il video della campagna & stato presentato in anteprima

il 18 maggio in occasione della conferenza stampa sul Rapporto
ristorazione. Grazie all’hashtag #ilsolito, il video & diventato virale
trasformando la campagna in una vera e propria call to action

a supporto dei Pubblici Esercizi. Le visualizzazioni sono state
complessivamente 49 milioni, mentre le visualizzazioni uniche hanno

toccato la soglia di 22 milioni con la leadership di Facebook, che ha

avuto 9,5 milioni di visualizzazioni uniche. Una campagna di forte

visibilitd che ha messo al centro i valori dei Pubblici Esercizi e ha fatto

circolare diffusamente il logo di FIPE.
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. Pillola video: “Nuove regole
I ! - 144
Le nuove reggiS PR % per le riaperture

riaperture

dal 18 maﬂg'ﬁ_m“ LA 8 Allindomani dellapprovazione del Decreto Legge

c.d. “Riaperture-bis”, la Federazione ha realizzato
un video al fine di agevolare la comprensione delle
misure di prevenzione applicabili al settore della

ristorazione.

I clima di fiducia Fatturato nella propria azienda
(sald grezzi)

Indagine congiunturale
sulla ristorazione

commerc i a le - - P agrt
primo trimestre AR

2007 | 2008 | 2009 2010 | 2021 | 2012 | 2013 | 2024 | 2015 | 2016 | 2027 | 2018 | 2019 [20aaby

(1trim. 2007 -1 trim. 2021)

Dallindagine del Centro Studi sul primo trimestre

2021, & emerso che il clima di fiducia delle
imprese della ristorazione commerciale si attesta
al 23,6%, ben 54 punti percentuali circa al di sotto del valore registrato un anno fa (77,7%). | giudizi sulle

prospettive di breve termine restano segnati da forte pessimismo.
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Webinar: “Piu ripresa con le recensioni”

Il 24 maggio, grazie alla collaborazione con Repup,

e stato realizzato un webinar destinato alle

= B
.;j iy TIRTESA con

. lerecensioni

A ARt ===

donne imprenditrici del Gruppo sul sistema delle

recensioni, sulla loro importanza, su quali sono

le azioni indispensabili per farsi notare dai nuovi

clienti e quanto le informazioni sui siti offrono un
vantaggio competitivo alle aziende. L'occasione si
e rivelata utile per approfondire le informazioni

i che i nuovi clienti cercano sulle piattaforme di

— recensioni, allo scopo di favorire la ripresa delle
attivita del settore dei Pubblici Esercizi.

Webinar: “Smart
working: minacce
e opportunita peri
Pubblici Esercizi”

Il 25 maggio FIPE ha organizzato un webinar

volto ad aiutare le imprese del settore dei
Pubblici Esercizi a rivedere le strategie di
business alla luce della diffusione generalizzata dello smart working, che ha dato luogo a conseguenze
rilevanti in virtt del venir meno della cosiddetta “pausa pranzo”. E emerso come, oltre alle conseguenze dei
flussi di clientela, la societa in generale ha incominciato a interrogarsi su un utilizzo indifferenziato di tale
modalita di lavoro. In occasione del webinar sono stati presentati dei case history da Nestle, McDonald's

Italia, Palombini Eur e Pellegrini.
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Portafoglio corsi FIPE

FIPE, in collaborazione con primari partner che
operano nel settore, ha lavorato su un’offerta
formativa da proporre alle Associazioni Territoriali.

Il 26 maggio & stato trasmesso il catalogo formativo,

che vuole essere una prima risposta concreta - in
termini di corsi di qualita - su tematiche legate ai vari
aspetti del “fare impresa” nel mondo della ristorazione e dell'intrattenimento. Si tratta di percorsi formativi
che verranno sviluppati in modalita online, grazie alla collaborazione con EDI - Confcommercio, e che sono
a disposizione di tutta la rete territoriale per essere implementati localmente. Nella maggior parte dei casi,
inoltre, e con la dovuta programmazione, si potra anche prevedere l'erogazione in presenza presso le

Associazioni Territoriali, al fine di massimizzarne l'efficacia.

#120secondi

La Federazione ha lanciato una nuova rubrica social
#120secondi, dove in modo semplice, chiaro

e diretto FIPE commenta e spiega direttamente

con i protagonisti della ristorazione,
dellintrattenimento e del turismo le ultime novita

dellinformazione relative ai Pubblici Esercizi.
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Gruppo Donne
Imprenditrici FIPE Pisa

Il 27 maggio si & costituito il Gruppo Donne
Imprenditrici FIPE della provincia di Pisa. E stata
eletta Presidente Daniela Petraglia; sono state
nominate Vicepresidenti Barbara Benvenuti e

Claudia Del Duca.

ILDECRETO SOSTEGNI BIS

irirtecs isportantl novito
anaks per | FURELICT EGERCITL

FIPE sul Decreto Legge
“Sostegni-bis”

[l Centro Studi FIPE ha effettuato alcune simulazioni
sulla base del nuovo provwedimento, che
rappresenta un aiuto importante alle imprese della
ristorazione e dei Pubblici Esercizi in generale, in
vista della piena ripresa dell'attivita. Il Decreto Legge
“Sostegni-bis” ha consentito agli imprenditori di
coprire una quota dei ricavi perduti nel corso degli

ultimi 14 mesi, in una forbice che va dal 17 al 26%.



FIPE in audizione alla
Camera dei Deputati

I 31 maggio FIPE ha partecipato allaudizione alla
Camera dei Deputati presso la V Commissione
(Bilancio e Tesoro) nellambito del procedimento
di conversione in legge del Decreto Legge

n. 73/2021, c.d. “Sostegni-bis”. In occasione
dellaudizione, tra le richieste avanzate dalla
Federazione, c'e stata quella della previsione di

un fondo ad hoc a sostegno dei locali da ballo e

dellintrattenimento.

w

) é;-?'"'
LE PILLOLE DI ‘gﬁ‘-ﬁt‘
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Pillola video:
“Agevolazioni
micropagamenti
elettronici”

La Federazione, in collaborazione con I'Osservatorio
Innovative Payments del Politecnico di Milano, ha
sintetizzato le varie iniziative attivate dagli operatori
privati (quali istituti e circuiti bancari) e dallo Stato,
volte a eliminare/contenere le commissioni su
micropagamenti elettronici. La pillola video, diffusa
sul sito e sui canali social della FIPE a partire dal 31
maggio, € stata ripubblicata ogni 15 del mese fino a

settembre.
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Aggiornamento checklist

Linee guida Conferenza Regioni ¢ Province avtonome 28 maggio 2021°
CHECK LIST
MISURE DI PREVENZIONE PER | SERVIZI DI RISTORAZIONE

[tra cui bar, ristoranti, pizzerie, gelaterie, pasticcerie, cofering ecc.)

Linee guida Conferenza Regioni & Province autonome 28 maggio 20217
CHECK LIST
MISURE DI PREVEMZIONE INTEGRATIVE IN CASO DI CERIMOMNIE®

| Conlingentamento dele presende
Diafivire 4 nenene midima di presence contemporiase ie relisions Bl volumi &l ipasia & & ricam!

Linee gulda Conderenza Region
CHE
FISURE D FREVENZIONE PER GLI STABILIMENTI BALNEARI

kg

'adaguas leformarioss whis miier & preeentions &

Limee puida Conferenza Regiond & Province autonome 28 maggio 2021"
CHECK LIST
MISURE DI PREVEMNIIONE PER SALE 5LOT, SALE GIGCHI, SALE BINGO E SALE
SCOMMESSE

i ' legatE W AD R .k

ale perionale addetio

& facerada 3n e FoErimen

A seguito dell'entrata in vigore dell'Ordinanza del 28 maggio, il Ministero della Salute ha recepito le nuove
linee guida per la ripresa delle attivita economiche e sociali elaborate dalla Conferenza delle Regioni e delle
Province autonome, come definitivamente integrate e approvate dal CTS; la Federazione ha aggiornato le
checklist aventi a oggetto ristorazione e cerimonie, stabilimenti balneari e sale giochi,

sale scommesse, sale bingo e casino.
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|

Dal “CURA ITALIA" al "SOSTEGNI-BIs"
LE MISURE URGENTI A SOSTEGNO DELLE IMPRESE

&

[roi—

i

Vademecum per
assunzione dei giovani
nei Pubblici Esercizi

La Federazione ha realizzato un Vademecum per
le assunzioni dei “giovani”, ossia uno strumento
volto ad aiutare a individuare le soluzioni piu
adatte alle esigenze delle imprese e rendere noti
ai diversi attori del mercato del lavoro le tipologie
contrattuali pitu adeguate che il comparto

fornisce.

Quadro sinottico
X edizione

FIPE ha pubblicato la X edizione del “Quadro
Sinottico”: la guida che riepiloga le misure
emergenziali di natura finanziaria, fiscale e
giuslavoristica a sostegno dei Pubblici Esercizi,
aggiornata alla conversione in legge del Decreto

Legge c.d. “Sostegni” e al Decreto Legge c.d.

“Sostegni-bis".
el€
J
as® .
yuo' 1:1“31 e p N A
com¥e - L A
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FIPE in audizione alla
Camera dei Deputati

L'8 giugno FIPE, rappresentata dal Consigliere

Sergio Paolantoni, ha partecipato all'audizione
alla Camera dei Deputati presso la | Commissione
(Affari costituzionali) nellambito dellesame
congiunto delle proposte di legge costituzionale
recanti modifica all'articolo 114 della Costituzione,
in materia di ordinamento e poteri della citta di Roma, capitale della Repubblica, e delle proposte di legge

recanti disposizioni in materia di ordinamento e poteri della citta di Roma, capitale della Repubblica.

Aggiornamento FAQ “Riaperture-bis”

La Federazione ha predisposto un documento per
fornire, a livello nazionale, alle imprese del settore le
risposte alle principali e frequenti domande relative
all'applicazione del Decreto Legge c.d. “Riaperture-
bis".
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Fatturato della ristorazione
nel primo trimestre 2021

Dall'analisi effettuata dal Centro Studi FIPE

sul fatturato della ristorazione é emerso che Dlnamlca del fatturato dei servizi di ristorazione

(variazioni percentuali sul periodo corrispondente)

il primo trimestre del 2021 si &€ aperto per le
imprese della ristorazione con una contrazione 170
del fatturato pari al -37,2% rispetto allo stesso

641

periodo dellanno precedente. Sono andati in
fumo 5,8 mid. di euro, che si sono aggiunti agli

oltre 34 persi nel 2020. Il danno & stato ancor v :

) . ) . . 2020 2021
maggiore se i dati vengono confrontati con il

Fonte: elaborazione C.S.Fipe su dati Istat
primo trimestre 2019, quando le attivita erano
a pieno regime: il settore ha perso circa 10 mld.

di euro.

Pillole video: “Nuove
regole per le riaperture
di stabilimenti balneari
ed eventi”

FIPE ha realizzato due pillole video dedicate
alla riapertura degli stabilimenti balneari e
agli eventi, al fine di sintetizzare le principali

indicazioni per la riapertura.
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Gruppo Donne Imprenditrici
FIPE Lucca

Il 14 giugno si & costituito il Gruppo Donne Imprenditrici
FIPE della provincia di Lucca. E stata eletta Presidente
Manuela Olcese ed & stata nominata Vicepresidente

Sandra Bianchi.

Sharelt

[1 17 giugno si & tenuto, in versione digitale, Sharelt;
il consueto evento annuale dedicato al networking,
alla formazione e alla condivisione di esperienze e
conoscenze dei Giovani Imprenditori del Sistema
Confcommercio. Il Gruppo Giovani FIPE, coordinato
dal Presidente Matteo Musacci, & intervenuto
presentando il progetto del giovane imprenditore
Federico Mariutti, “La cena in streaming”: un
format da lui ideato, volto a ricreare, attraverso le
piattaforme digitali, I'esperienza che i clienti vivono
normalmente nel suo ristorante, andando oltre il

delivery tradizionale.
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Manuale sulla flessibilita whie- "
del lavoro nei Pubblici P £0219

sulla flessibilita

Esercizi 2021 W ¢ EEes

Esercizi

La Federazione ha realizzato il Manuale sulla flessibilita

del lavoro nei Pubblici Esercizi per offrire alle associazioni

e alle imprese uno strumento operativo finalizzato alla

gestione del personale dipendente in questa delicata fase di auspicata ripartenza. L'obiettivo del manuale
quello di promuovere la specifica normativa di settore e le relative peculiarita proprie del CCNL 8 febbraio
2018, che consentono ai Pubblici Esercizi di accedere a una serie di flessibilita indispensabili in questa fase

particolare, nel corso della quale € importante gestire con attenzione la ripresa delle attivita.

Vinitaly Special Edition
“Preview”

FIPE ha preso parte al Vinitaly Special Edition: un

evento volto a offrire agli operatori specializzati

di tutto il mondo la possibilita di conoscere |
migliori vini italiani. L'evento ha rappresentato
un'interessante opportunita per incentivare /r

lincontro tra i produttori e i principali buyer

del mondo enologico attraverso momenti di confronto, finalizzati a valorizzare I'unicita dei prodotti
vitivinicoli Made in Italy. In occasione del Vinitaly Special Edition, la Federazione ha organizzato il webinar:

“Ristorazione e vino: una relazione di successo alla prova della ripartenza”.



“Gli Storici”

I 30 giugno é stata costituita “Gli Storici”:
un’associazione di categoria dedicata ai locali storici,
che rappresentera e tutelera a livello nazionale gli
interessi sociali, morali ed economici dei titolari (sia
persone fisiche che giuridiche) di imprese che svolgono
attivita di bar, ristoranti, gelaterie e pasticcerie da oltre
70 anni. Tra i soci fondatori compaiono grandi nomi
del settore dei Pubblici Esercizi: si tratta di imprese che
hanno resistito alle mode, alle guerre e alle pandemie
ospitando artisti e personaggi illustri quali Cavour,
Vittorio Emanuele Il, Eduardo De Filippo, Grace Kelly,
Maria Callas e Giovanni Giolitti, sempre mantenendo

la loro identita e il loro stile. Alessandro Cavo é stato

eletto Presidente.
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- ' @ % ALESSAMSRO CAVD,

PRESIGENTE DE
= wGLl STORICIS

MALCE IL PREMO SINDACATS DEL BAR E DRI

EISTORANTI CHE HAKNNG FATTO LA
STOSIA DTTALIA.

Lo nuava associazions sl chiamars
=gl Storhl®.

‘ Htica
Gbinttive; spingeTe s polti
™ b s inteadurre misurs speciali
a narels gl un patrimonio culvarabe.
turistico ed poonomics.
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Il bilancio delle imprese
di ristorazione

La Federazione ha effettuato una indagine
diretta alle imprese al fine di effettuare un
bilancio sul primo periodo di attivita dopo le
lunghe chiusure e sulle aspettative del futuro.
Dallindagine & emerso che, nonostante tutte

le difficolta, il 66,2% ha un giudizio positivo o
molto positivo della ripartenza dell'attivita e il
32% ritiene che il fatturato aumentera rispetto

a quando conseguito nel 2020. L'ottimismo di
fondo porta I'86,1% delle imprese intervistate a
ritenere che i consumatori riprenderanno le loro
abitudini, seppure con intensita differenti, e il
94,6% ¢ fiducioso che, al termine della pandemia,
potra tornare a svolgere normalmente la propria
attivita, pur con tutti i cambiamenti che la crisi
ha imposto. Il giudizio sullandamento della
stagione estiva € nella maggior parte dei casi
positivo, infatti il 73,4% esprime un giudizio
molto o abbastanza positivo; mentre il 26,6%,
che esprime un giudizio negativo, lamenta la

mancanza di turismo.
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H#sicurezzavera

Entra nel vivo #sicurezzavera: il progetto,

nato dallintesa tra FIPE e FIPE GDI con la
Polizia di Stato, per promuovere iniziative sulla
cultura di genere e contrastare fenomeni di
violenza di genere attraverso una campagna
di comunicazione e percorsi di informazione/
formazione al personale dei Pubblici Esercizi.

Nel mese di luglio il progetto ha fatto tappa a

Pisa, Matera, Latina, Rimini e Gorizia.

Webinar:

“FIPE incontra INTESA || SNNPAOLO

Intesa Sanpaolo”

I1 12 luglio FIPE ha organizzato un incontro digitale con Intesa Sanpaolo, riservato alle Associazioni
Territoriali del nostro sistema e alle filiali dell'lstituto di credito, con l'obiettivo di trattare il tema del credito:
una delle maggiori criticita che le imprese si troveranno ad affrontare entro la fine del 2021. L'obiettivo

del webinar & stato quello di fare il punto sul sistema del credito a favore delle micro e piccole imprese,

sui cambiamenti dei sistemi di valutazione del merito creditizio e, in particolare, di approfondire gli aspetti
salienti della nuova convenzione stipulata da FIPE per l'erogazione di servizi e prodotti dedicati alle imprese
associate. Un incontro ad ampio spettro teso anzitutto a favorire la conoscenza e il dialogo tra associazioni
e filiali per consentire ai soci di utilizzare al meglio gli strumenti che la convenzione mette a disposizione sia

verso le imprese sia verso le famiglie.



Rinnovo CCNL Pubblici
Esercizi, ristorazione
collettiva e commerciale e
turismo, 8 febbraio 2018

La Federazione ha ricevuto da parte delle OO.SS.
dei lavoratori firmatarie del CCNL Pubblici Esercizi,
ristorazione collettiva e commerciale e turismo,
distinte comunicazioni per l'awio del negoziato per
il rinnovo del contratto in scadenza il 31 dicembre
2021.

Indagine congiunturale
sulla ristorazione
commerciale: secondo
trimestre 2021

Dall'analisi congiunturale condotta dal Centro
Studi FIPE & emerso un netto miglioramento e
un generale aumento della fiducia, tornata ai

livelli dello stesso periodo del 2019, nonché una
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buona capacita di ripresa dimostrata dalle performance economiche registrate nel secondo trimestre del

2021, rispetto al periodo buio del Jockdown. Ciononostante, il dibattito sulla possibilita di introdurre nuove

restrizioni alla mobilita dei cittadini, unito allassenza di turismo internazionale, sono apparsi come una

possibile “doccia fredda” per gli esercenti, che solo da poche settimane hanno potuto riprendere a lavorare

con un minimo di continuita.
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Riduzione
dell'incidenza di
determinati prodotti di
plastica sullambiente

La Federazione, in collaborazione con Confcommercio, ha provveduto a segnalare alle istituzioni
parlamentari e governative alcuni profili di criticita emersi dalla lettura dello schema di Decreto legislativo
di recepimento della Direttiva 2019/904 sulla riduzione dellincidenza di determinati prodotti di plastica
sullambiente (tra i quali, la previsione di un trattamento sanzionatorio che sembrerebbe applicabile non
solo ai produttori immettenti sul mercato i prodotti vietati, ma anche nei confronti delle imprese che
commercializzano detti prodotti) e dallindagine comparativa richiesta dalla Federazione a HOTREC, avente

per oggetto lo stato e le condizioni di recepimento da parte degli Stati membri del’Unione Europea.

Protocollo FIPE-Assosomm

ASSOSOMM

ASSOCIAZIONE ITALIANA DELLE AGENZIE PER IL LAVORO

La Federazione ha sottoscritto con Assosomm (Associazione Italiana delle Agenzie per il Lavoro, aderente
a Confcommercio) un‘intesa per facilitare l'incontro tra domanda e offerta di lavoro e supportare i Pubblici
Esercizi nella ricerca e selezione di risorse-umane. Il protocollo ha l'obiettivo di essere uno strumento

propedeutico per consentire ad associazioni e imprese di realizzare specifiche intese con le Agenzie per il

lavoro aderenti ad Assosomm cosi da soddisfare i fabbisogni del settore in un momento di ripresa.
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Ulteriore proroga della scadenza dei termini di

pagamento del diritto d’autore

Su sollecito della Federazione, SCF ha comunicato il differimento della scadenza degli abbonamenti per la

musica d'ambiente per il pagamento degli abbonamenti annuali e stagionali.

FAQ e cartellonistica
sul Green Pass

A seguito della pubblicazione in Gazzetta
Ufficiale del Decreto Legge n. 105/2021 recante
“Misure urgenti per fronteggiare 'emergenza
epidemiologica da Covid-19 e per l'esercizio in
sicurezza di attivita sociali ed economiche”, la
Federazione ha predisposto la cartellonistica da
mettere a disposizione delle imprese associate,
nonché fornito delle FAQ sulle principali novita

introdotte con il nuovo provvedimento.
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FOCUS

“SOSTEGNI-BIS”

Mizure dinterssse
per il seltore dei P.E.

@ :

Focus
“Sostegni-bis”

A seguito della pubblicazione in Gazzetta
Ufficiale della legge 23 luglio 2021 n. 106 di
conversione del Decreto Legge n. 73/2021
c.d. “Sostegni-bis”, la Federazione ha
predisposto un focus dedicato alle misure

d'interesse per le imprese del settore.

Master Class Direttori FIPE-Confcommercio

La Federazione ha promosso e autorizzato

un corso rivolto ai Direttori/Segretari delle
Associazioni Territoriali del sistema FIPE-
Confcommercio finalizzato ad approfondire le
principali tematiche di interesse del settore, con
attenzione sia agli aspetti di contesto e di scenario
sia a quelli di valenza pil tecnica e organizzativa. |l
percorso formativo ha visto coinvolti gli specialisti
della Federazione stessa accompagnati da

qualificati e autorevoli interventi di esperti esterni.
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Il punto dei Giovani

— 4 e e *

T

A partire dal 31 luglio, il Gruppo Giovani FIPE
ha lanciato la nuova rubrica “Il punto dei
Giovani”, pubblicata sui canali social della
Federazione che, a cadenza settimanale, ha
affrontato notizie, trend e attualita sul settore

dei Pubblici Esercizi dal punto di vista dei

giovani imprenditori under 39.
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FIPE e Consorzio
Promozione Caffe

Le aziende del comparto affermano che, dal mese di
giugno, la ripartenza delle attivita di bar e ristoranti &
tornata a pieno regime. Consorzio Promozione Caffé

e FIPE guardano con fiducia al secondo semestre del

2021 rafforzando il proprio sostegno a un settore
che pu0 e deve tornare a crescere, garantendo
alle attivita di restare aperte al pubblico, nel rispetto delle misure di sicurezza. Per questo Consorzio
Promozione Caffé e FIPE hanno invitato gli italiani e i turisti stranieri a recuperare la buona abitudine di
bere un’ottima tazzina di caffé al bancone di un bar o al tavolino di un ristorante, per ridare slancio a un

importante comparto del nostro Paese e riappropriarsi di un rito tipico del lifestyle tricolore.

(el

Dal “CURA ITALIA” al “SOSTEGNI BIS”
LE MISURE URGENTI A SOSTEGNO DELLE IMPRESE

xxxxxxxxxx ~4agosto 2021

Quadro sinottico
Xl edizione

La Federazione ha pubblicato la Xl edizione

del “Quadro Sinottico”: la guida che riepiloga le

misure emergenziali di natura finanziaria, fiscale
e giuslavoristica a sostegno dei Pubblici Esercizi,
aggiornata alla conversione in legge del Decreto

Legge c.d. “Sostegni-bis”.
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Modello delega
controllo Green Pass

La Federazione, alla luce dell'introduzione dell'utilizzo del
Green Pass per l'accesso dei clienti nei Pubblici Esercizi,
ha predisposto un modello “fac-simile” dell'atto formale di
delega, attraverso il quale il titolare del Pubblico Esercizio,
il proprietario o legittimo detentore di luoghi o locali
presso i quali si svolgono eventi o attivita per partecipare
ai quali & prescritto il possesso di una delle certificazioni
verdi Covid, pu0 delegare l'attivita di verifica di cui all'art.

13, comma 1 del DPCM del 17 giugno 2021.

Indagine fabbisogni JGons, Tenvie | &5
formativi Gruppo Donne
Imprenditrici FIPE womedte  [¥ g =t

S stainahility

T T
-

Il Gruppo Donne Imprenditrici della FIPE, in

[ RESILIENTY

collaborazione con Global Thinking Foundation e

LD e § g
ST

I'Osservatorio sul Fintech per la Sostenibilita di GLT

————
e
sy —_—

o

Foundation, hanno elaborato un questionario sui ﬂ
temi di: risparmio economico, gestione finanziaria,

impatto ambientale, sicurezza e formazione, al

fine di comprendere il contesto lavorativo delle donne imprenditrici dei Pubblici Esercizi e ottimizzare la
gestione della loro attivita. Dall'elaborazione dei risultati sono emersi tre macro temi di spicco: ecobonus e

riqualificazione energetica; Fintech e finanziamenti; resilienza e pandemia.
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FAQ

FAQ .Gl-'een F_’aSS e GREEN PASS
servizi: agglornamento

FIPE, allindomani dell'entrata in vigore

J |

dell'obbligo di Green Pass per l'accesso

ai Pubblici Esercizi, ha aggiornato le FAQ [=lzF[E]
per fornire, a livello nazionale, alle imprese %-%
del settore le risposte alle loro principali e L_J

frequenti domande.

FIPE e TripAdyvisor a
supporto delle attivita
colpite da insulti social
perché applicano la
legge

A seguito delle segnalazioni ricevute, relative a
recensioni negative che hanno colpito i Pubblici
Esercizi per il solo fatto di aver manifestato

pubblicamente le proprie idee a favore del Green

Pass o, pil semplicemente, per aver applicato la

legge che a partire dal 6 agosto ha imposto alle aziende di chiedere il certificato alla propria clientela

che intende consumare ai tavoli al chiuso, la Federazione si € immediatamente attivata nei riguardi di
TripAdvisor portando all'attenzione il fenomeno e facendo alcune specifiche segnalazioni. Il riscontro &
stato tempestivo e TripAdvisor ha anche manifestato ampia disponibilita a collaborare, comunicando che
erano gia state rimosse numerose recensioni dai profili delle attivita mentre, nei casi piu complicati, si &

provveduto a “congelare” momentaneamente i profili stessi.
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Analisi congiunturale

Secondo il Centro Studi FIPE, rispetto
all'estate 2019, l'ultima prima del Covid, la
ristorazione ha incassato circa 2 miliardi

di euro in meno. Un dato sul quale pesa

in particolare la troppo lenta ripresa dei
flussi turistici internazionali, che incide
negativamente sulle performances delle citta

darte.

Aggiornamento delle
fasce di rischio delle
regioni

FIPE, a seguito della pubblicazione in Gazzetta
Ufficiale dell'ordinanza del Ministro della
Salute Roberto Speranza, ha nuovamente
aggiornato gli associati sulla suddivisione

dell'ltalia per fasce di rischio.

ZONA BIANCA

Ll " EEDERAZIONE
ITALIAMA

Vi PUBBLIC]
FIPE i
v

G| CotECoMERCIO
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Nuova proroga dell’accordo per intervento
straordinario nella bilateralita nel Turismo

FIPE, Federalberghi, Fiavet e Faita, con la
partecipazione di Confcommercio-Imprese per
Iltalia e Filcams-CGiIL, Fisascat-CISL, Uiltucs UIL,
hanno ulteriormente prorogato al 31 settembre
2021 l'accordo che prevede listituzione presso IEnte
Bilaterale Nazionale del settore Turismo di un Fondo
straordinario per cofinanziare il costo dell'intervento
realizzato dagli enti bilaterali del settore Turismo

in favore dei dipendenti delle aziende in regola

con il versamento delle quote di contribuzione

contrattualmente previste, deliberando interventi

straordinari a seguito dellemergenza Covid-19.

Il Centro Studi
sullinflazione

Dall'analisi del Centro Studi FIPE & emerso che, tra
maggio e agosto, i prezzi di ristoranti e bar sono
aumentati di appena lo 0,8%: due decimi di punto
al di sotto dellinflazione generale. Anche su base

annua, la crescita dei prezzi del settore € risultata

piU bassa rispetto al dato nazionale.
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Nota del
Centro Studi FIPE =

g
LIVELLY PRE Chigy BESTAMO LomTan;

per il comparto
ristorazione

Il Centro Studi ha stimato che nel secondo
trimestre 2021 lindice del fatturato delle

imprese della ristorazione & cresciuto

dell'82,7% rispetto allo stesso periodo dellanno

precedente, cosa che equivale a un recupero di 6,4 miliardi di euro. Una crescita importante, che tuttavia
va interpretata tenendo conto che il confronto viene fatto su un trimestre in cui le aziende sono state
chiuse per 48 giorni consecutivi. L'incremento sarebbe stato ben piu consistente se non ci fossero state le
tante restrizioni che le aziende hanno subito nuovamente nei mesi di aprile e maggio dell'anno in corso.
Inoltre, il confronto con il 2019 ha mostrato che il fatturato del settore & rimasto ancora inferiore del 34,4%

a quello del secondo trimestre dellanno considerato.

FIPE sul Green Pass
obbligatorio per i dipendenti

A seguito dellintroduzione del Green Pass
obbligatorio, FIPE si & espressa favorevolmente,
sostenendo che dalla pandemia si pud uscire
anche con la vaccinazione dei lavoratori delle
proprie imprese; a patto, perod, che questa non sia

una scorciatoia per non affrontare il tema dell'uso

estensivo del Green Pass in tutto il mondo del lavoro.
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FIPE sui consumi nella ristorazione

Il Centro Studi della Federazione ha commentato
e integrato i dati diffusi oggi da Bankitalia. FIPE
ha confermato che la ristorazione & stata tra

i settori piu colpiti dagli effetti della pandemia

e dalle misure restrittive: ad aprile 2021, '80%
delle famiglie italiane ha dichiarato di aver ridotto
i propri consumi in bar e ristoranti rispetto al
periodo pre-pandemia. L'estate ha fatto segnare
un primo, deciso, balzo in avanti, con i ricavi del
settore in crescita di 1,2 miliardi nel solo mese

di agosto. L'obiettivo era quello di riportare la

ristorazione ai livelli di fatturato dell'estate 2019.

FIPE
sul Prosek

II 9 settembre FIPE ha manifestato il suo sostegno
in difesa del Made in Italy e dei prodotti di qualita

contro quello che vuole essere a tutti gli effetti un

tentativo di sdoganare l'italian sounding anche in
Europa. La Federazione ha preso posizione nella battaglia contro il riconoscimento da parte dellUnione
Europea del Prosek croato, che metterebbe in difficolta il variegato mondo imprenditoriale e agricolo

basato sul Prosecco Doc italiano.
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#sicurezzavera

#SICUREZZAVERA

Il 13 settembre la road map di #sicurezzavera ha fatto EREAPEA DN =RERCEERESEIE SR

tappa a Padova, presso la Fiera “Barnext Preview”.

Il progetto di sensibilizzazione #sicurezzavera vede

protagonisti i Pubblici Esercizi come presidio di legalita

o
-

contro la violenza di genere.

Webinar: “Nuove professioni
e nuove competenze per
nuovi business”

WERMAR

Il 14 settembre si & tenuto il webinar organizzato
da FIPE “Nuove professioni e nuove competenze
per nuovi business”. Lo tsunami della pandemia ha

travolto il settore dei Pubblici Esercizi e ha accelerato

un processo - gia in corso - di indispensabile
upskilling e reskilling del settore. La necessita di
riqualificare servizi e professionalita € andata di pari
passo con la tendenza in atto di riposizionamento del
settore stesso. Se i principali trends di trasformazione
del lavoro riguardano la centralita della persona e

il digitale, anche le imprese di Pubblico Esercizio

non possono che declinare la propria evoluzione

attraverso questa lente.
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EUChooseSafeFood

La Federazione ha supportato l'iniziativa
EUChooseSafeFood, promossa dallEFSA (I'Autorita
Europea per la Sicurezza Alimentare) e dal
Ministero della Salute, volta a spiegare i protocolli
scientifici che stanno alla base della sicurezza
alimentare nell'UE, per aiutare le imprese

a prendere decisioni informate sulle scelte

alimentari quotidiane.

:t.*‘*.._
. efsam

European Food Safety Authority

PlanetOne-Bootcamp

Planet®)ne

[l Gruppo Giovani Imprenditori FIPE ha preso parte
ad Assisi ai Bootcamp organizzati da PlanetOne,
che hanno rappresentato un importante momento
formativo in cui gli imprenditori hanno avuto modo
di confrontarsi con professionisti ed esperti di

aziende Food&beverage.



Accordo tra FIPE e
Forum nazionale delle
Associazioni familiari
per locali family friendly

Il 15 settembre e stato siglato un protocollo di
intesa da FIPE, dal Gruppo Donne Imprenditrici e
dal Forum nazionale delle Associazioni familiari, che
rappresenta un documento utile a rafforzare e dare
corpo al progetto “Spazio Famiglia”. Il progetto vede
coinvolte 500 realta, 150 a Palermo e 350 a Roma,

e ha creato un marchio di qualita per quei luoghi
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M Conrousiece)

caratterizzati da un‘offerta di servizi specificamente dedicata alle particolari esigenze dei nuclei familiari. Tali

luoghi sono facilmente identificabili grazie a una piattaforma social e a un'app di localizzazione.

FIPE per la proroga
della Cassa integrazione
Covid straordinaria

FIPE ha richiesto al Governo di intervenire

subito per consentire altre settimane di Cassa
integrazione Covid straordinaria. Infatti, sebbene
dall'estate siano venuti segnali incoraggianti, sono
state forti le preoccupazioni legate a una non
ancora completa ripresa che possa riportare le

imprese ai livelli precedenti la pandemia.
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FIPE e Slow Food
insieme per valorizzare
la filiera agroalimentare
italiana

Nella giornata inaugurale di Cheese 2021, FIPE e
Slow Food hanno siglato un‘alleanza strategica per @o’

-
la ripartenza del settore, stabilendo un protocollo SIUWT FUUdﬂ

d'intesa volto alla tutela e alla promozione della
qualita e unicita del territorio italiano, in cui tutta
la filiera agroalimentare - dalle materie prime,
passando per il processo di trasformazione del
prodotto, fino alla sua vendita - possa essere
tracciabile, sicura ed eco-sostenibile. All'evento ha

partecipato anche una delegazione del Gruppo

Giovani Imprenditori FIPE.

FAQ Green Pass
Lavoratori

Pubblicate le FAQ relative al Green Pass Lavoratori
per rispondere ai quesiti e ai dubbi degli associati
FIPE. Dopo solo un giorno dalla loro pubblicazione

sul portale web della Federazione, le FAQ hanno

ricevuto pit di 300 mila visualizzazioni.
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FIPE sui dati Istat dei consumi delle famiglie

[l Centro Studi di FIPE ha commentato i

dati Istat sulla stima aggiornata dei conti
economici nazionali e relativi anche ai
consumi delle famiglie.

E emerso come il settore della

ristorazione sia stato il pit colpito.

— Gruppo Giovani

Imprenditori FIPE
Veneto

Il 28 settembre si & costituito il Gruppo Giovani
Imprenditori di FIPE Veneto.
E stato eletto Presidente del Gruppo Alessandro

Lago di FIPE Padova; sono stati nominati

Vicepresidenti: Elena Bordin di FIPE Venezia ed

Emanuel Baldo di FIPE Verona.
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Magistratura e Pubblici Esercizi insieme contro
abusivismo e mala movida per lanciare il progetto

“Bevi responsabilmente”

[I 30 settembre 'Associazione Nazionale Magistrati
(ANM) e FIPE hanno sottoscritto un protocollo

per diffondere legalita e consapevolezza dei rischi
in cui incorre chi somministra alcol ai minori
attraverso il progetto “Bevi responsabilmente”.
Questo progetto si configura come un vero e
proprio road show che tocchera le principali citta
d'ltalia per diffondere e promuovere la cultura del
divertimento sano e responsabile, coinvolgendo
sia i Pubblici Esercizi sia i giovani delle scuole
professionali. L'iniziativa “Bevi responsabilmente” &
volta a creare un‘alleanza tra associazioni, istituzioni
e imprese ed & indispensabile per promuovere
consapevolezza e buone pratiche sia nei confronti

dei clienti, in particolare i pil giovani, sia dei gestori

e dipendenti di bar e ristoranti coinvolti nell'attivita
di somministrazione. “Bevi responsabilmente” &

la buona risposta a comportamenti inadeguati,
alle violazioni delle regole e degli orari, ai consumi
incontrollati e poco attenti alla qualita, all'eccessiva
facilita di accesso all'alcol: tutte pratiche che vanno
sotto il nome di “mala movida”, un fenomeno
dilagante in molte zone d'ltalia. L'attenzione dei
Pubblici Esercizi deve essere massima, affinché si
arginino comportamenti pericolosi e dannosi per
le persone e la societa. Maggiore informazione

e formazione e lotta allabusivismo commerciale
sono i punti forti per diffondere legalita e

consapevolezza.
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Forum della ristorazione
marchigiana

Il 4 ottobre si & svolto ad Ancona il Forum della
ristorazione marchigiana, il cui tema principale ¢ stata
la lotta agli sprechi alimentari. L'evento, organizzato

da Confcommercio Marche e FIPE nazionale, si &
tenuto alla Mole Vanvitelliana e sono intervenuti il
Ministro del Turismo Massimo Garavaglia, il Presidente
nazionale FIPE-Confcommercio Lino Enrico Stoppani, il
Presidente della Regione Marche Francesco Acquaroli;

ha moderato il Direttore Generale FIPE Roberto Calugi.

#sicurezzavera

La road map di #sicurezzavera

per il mese di ottobre si & fermata
a Novara per proseguire
a La Spezia, a Messina e

ad Agrigento.
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Master Class dei Direttori

L'8 e 9 ottobre si & tenuta la prima sessione del

“Master Class Direttori FIPE-Confcommercio”:

un percorso di formazione destinato ai Direttori/
Segretari delle Associazioni Territoriali, volto

ad approfondire le linee di politica economica,

la conoscenza delle dinamiche del mercato, le
modalita organizzative e la strumentazione digitale
utile per essere sempre di piu punto di riferimento
autorevole per gli imprenditori. La prima sessione

si & incentrata sui temi della rappresentanza: dalle

relazioni istituzionali, i processi di formazione delle
norme e l'azione legislativa (interventi di Gianni
Girotto, Presidente della X Commissione del Senato
Industria, Commercio e Turismo e di Massimiliano
Fedriga, Presidente della Regione autonoma Friuli
Venezia Giulia e Presidente della Conferenza delle
Regioni e delle Province autonome), alle riflessioni
sul modello organizzativo (testimonianza di Renato
Mattioni, Direttore Centrale Rete Associativa

Confcommercio).



Riapertura delle
discoteche in zona
bianca

La Federazione ha proseguito la sua attivita

di costante aggiornamento sulla normativa,
informando i soci della riapertura delle
discoteche a partire dall'11 ottobre in zona
bianca e fornendo le indicazioni e le linee guida

per la riapertura del comparto.

-] i
Green Pass
Lavoratar
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Webinar: “Green Pass
Lavoratori”

II 13 ottobre la FIPE ha organizzato un webinar
informativo riservato ad associazioni e aziende
associate per l'entrata in vigore dell'obbligo del

Green Pass nei luoghi di lavoro.
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Le stime sulle vaccinazioni
nella ristorazione

[l Centro Studi di FIPE ha stimato che ad ottobre
35-40mila lavoratori dei Pubblici Esercizi non si sono
ancora sottoposti a vaccinazione. Meno del 10%
di chi lavora in bar e ristoranti, dunque, sarebbe
al momento senza Green Pass. Una percentuale
quasi dimezzata rispetto alla media nazionale che si

registra negli altri comparti.

Video FAQ
sul Green Pass
nei luoghi di lavoro

A seguito del webinar “Green Pass Lavoratori’, & stata
realizzata la pillola video con una selezione delle

domande piu frequenti riguardanti il Green Pass in

ambito lavorativo.
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Walk Around
Vinitaly Special Edition

[1 19 ottobre il Gruppo Giovani Imprenditori
FIPE ha partecipato al 4° Walk Around Tasting
(incontri produttori-operatori Pubblici Esercizi) a
Verona, in occasione del Vinitaly Special Edition

tenutosi a Veronafiere.

Si allarga la famiglia di FIPE: rientra la ristorazione
collettiva, debuttano i locali storici

Gli Organi della Federazione hanno deliberato I'ingresso tra i suoi soci di due importanti realta del settore:

Angem, 'Associazione nazionale della ristorazione collettiva, e “Gli Storici".

ZA! an e m Associazione MNazionale
della Ristorazione Collettiva e Servizi

£52\ Caffé e Ristoranti
S ou = . 3 \
=owoz Storici d’Italia
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Talent Day

I1 19 ottobre si € tenuto il primo Talent Day organizzato dalla Federazione. Alla giornata - dedicata all'analisi
dei problemi, ma soprattutto alla condivisione delle soluzioni - hanno partecipato il Sottosegretario al
Lavoro, Tiziana Nisini, 'Assessore al Lavoro e alla Formazione della Regione Lazio, Claudio Di Berardino

e il Presidente di FIPE-Confcommercio, Lino Enrico Stoppani. Nella primavera del 2022 la Federazione

promuovera la realizzazione di Talent Day sul territorio per favorire l'incontro di domanda e offerta di lavoro.
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HOST Milano 2021
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Dal 22 al 26 ottobre FIPE & stata presente con oltre importanti € stata la digitalizzazione dei pubblici

250 mq di stand a HOST: la fiera mondiale dedicata esercizi attraverso nuovi servizi multimediali; si &

al mondo della ristorazione e dell'accoglienza, parlato, infatti, di gestione dei pagamenti, gestione
con un programma ricco di eventi incentrati della cantina, ammodernamento delle attrezzature
sulla coesistenza di innovazione e tradizione a disposizione, innovazioni di prodotto, nuove

e sul ruolo di acceleratore del business che concezioni di delivery e nuovi modi di progettare
linnovazione stessa pud svolgere. Cinque giorni tutta la propria offerta in modo “smart”, tramite
ricchi di appuntamenti all'insegna dell'innovazione l'attivazione di uno “storytelling” che coinvolga le

e della sostenibilita, che hanno visto il lancio di community digitali. Durante tutte le giornate si sono
collaborazioni importanti e la partecipazione tenuti tavole rotonde e talk show.

di ospiti di assoluto livello. Uno fra i temi pil
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,_:—m%w"‘ Ristorazione 4.0 FIPE ed EFCEM

1 S } La Federazione, al fine di favorire le agevolazioni fiscali per tutti gli
imprenditori che vorranno rinnovare gli strumenti a disposizione
WAKTOLAZHIAL L8 = L. . . . . .
T T A by R puntando su digitalizzazione e risparmio energetico, ad HOST,

AR TERIEAT U AT RLIEE LTI

ha lanciato insieme ad EFCEM ltalia, I'associazione che riunisce

45 aziende che operano in Italia nel settore degli apparecchi

professionali per ristorazione e ospitalita, I'niziativa “Ristorazione 4.0".

Direttivo e Assemblea
annuale del Gruppo
Donne Imprenditrici
FIPE “Insieme. Noi”

Durante la fiera HOST il Gruppo Donne

Imprenditrici FIPE, con la Presidente Valentina
Picca Bianchi, ha ospitato la Ministra per le Pari
opportunita e la Famiglia, Elena Bonetti, che

ha incentrato il suo intervento su quanto sia

fondamentale e strategico valorizzare la creativita

e il talento delle donne per garantire una piena supporto e condivisione. Sono state poi presentate
partecipazione delle stesse alla vita sociale e le singole iniziative realizzate dal Gruppo e ha
imprenditoriale, costruendo modelli di sviluppo chiuso la Presidente Valentina Picca Bianchi
inclusivi e sostenibili. Durante il Direttivo e basando il suo intervento sulla consapevolezza
I'Assemblea & stata delineata una panoramica dei e presa di coscienza necessarie a colmare un
progetti e dei risultati raggiunti durante l'anno. Il gender gap non piu accettabile. Particolarmente
titolo del tema principale “Insieme. Noi” significa emozionante & stata la performance dell'artista e

limportanza di legami forti e indissolubili, fatti di pittore giapponese Tatsuo Uemon lkeda.
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“Valorizzazione della ristorazione italiana” FIPE - ICE

FALSINTATIONE P FROSETTS TOLLA
WALGECITATENE PERLA
AINTORAZICND (TALANA ALLTETEID

9 TR i o | A ST L AT T A I B
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Massimiliano Alajmo -Z'I.'

In occasione della Fiera HOST Milano, si & tenuta la presentazione del progetto realizzato in collaborazione
con Agenzia ICE, volto a valorizzare al meglio la ristorazione italiana quale straordinario veicolo di
conoscenza e promozione del made in Italy, incentivando da una parte lo sviluppo del traffico in entrata
nel nostro Paese e dallaltra la conoscenza all'estero della nostra cucina e dei prodotti agroalimentari.

Alla presentazione hanno preso parte: il Presidente FIPE Lino Enrico Stoppani, il Direttore Generale FIPE
Roberto Calugj, il Vice Direttore FIPE Luciano Sbraga, il Direttore Generale Agenzia ICE Roberto Luongo e lo

Chef e Presidente dellAssociazione “Le Soste” Claudio Sadler.

Gruppo Giovani Imprenditori
FIPE Campania

Il 28 ottobre si & costituito il Gruppo Giovani Imprenditori FIPE Campania.

E stato eletto in qualitd di Presidente del Gruppo Giuseppe Russo, che

ricopre anche la carica di Presidente FIPE Provincia di Caserta.
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FIPE in audizione alla
Camera dei Deputati

Il 3 novembre la Federazione, rappresentata dal Consigliere
Marco Fontanari, ha partecipato all'audizione presso la X
Commissione (Attivita produttive, Commercio e Turismo)
della Camera dei Deputati nellambito dell”Indagine
conoscitiva sulle proposte per la ripresa economica delle
attivita turistico ricettive della montagna invernale, in
funzione delle riaperture previste a partire dalla stagione

2021/2022".

%ﬁmm ded @g&mﬁz&

Webinar: “Guida

agli ammortizzatori
sociali nel settore dei
H#pubbliciesercizi”

FIPE ha organizzato un webinar dal titolo “Guida
agli ammortizzatori sociali nel settore dei Pubblici

Esercizi” durante il quale, tra gli altri, & intervenuta

Silvia Spattini, Direttore e ADAPT Senior Research

Fellow.
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Forum dei Giovani
Imprenditori
Confcommercio

Il 4 novembre, a Firenze, il Gruppo Giovani
Imprenditori FIPE, guidato dal Presidente Matteo
Musacci, ha partecipato al Forum dei Giovani
Imprenditori Confcommercio: un osservatorio sulle
nuove generazioni per comprendere le necessita

degli imprenditori e le peculiarita necessarie per

fare impresa.

Master Class dei Direttori

Il 5 e 6 novembre si e tenuta la seconda sessione
del “Master Class Direttori FIPE-Confcommercio”:

il percorso di formazione rivolto ai Direttori/
Segretari delle Associazioni Territoriali. La sessione
si & incentrata sui seguenti temi: competitivita
(prospettive dell'economia, politiche di bilancio e
politica economica), innovazione (trasformazione
digitale e mercato), il ruolo dei Pubblici Esercizi

nellleconomia dei servizi.




#beviresponsabilmente

Lunedi 8 novembre a Milano si & svolta la prima
tappa di “Bevi responsabilmente”: il progetto
promosso da FIPE e ANM, Associazione Nazionale
Magistrati, dedicato alla cultura del divertimento
responsabile e consapevole. La seconda tappa del

progetto si e svolta il 29 novembre a Genova.

H#sicurezzavera

|'| el Jj"‘
La road map di #sicurezzavera . WH.FU!\EZ
per il mese di novembre ha fatto
sosta a: Olbia, Massa Carrara,

Vercelli, Livorno e Venezia. = |

RAPPORTO ATTIVITA 2021 131

ZAVERA

1 EISEW




132 FIPE FEDERAZIONE ITALIANA PUBBLICI ESERCIZI

FIPE in audizione alla
Camera dei Deputati

I 9 novembre la Federazione, rappresentata
da Roberto Calugi, Direttore Generale e
Alessandro Cavo, Presidente de “Gli Storici”,
ha partecipato presso la X Commissione

(Attivita produttive, Commercio e Turismo)

| L%

della Camera dei Deputati allaudizione
nellambito dell'esame delle proposte di legge

%ﬁzﬁm—m det _._Zif;éfa,?z&-'

recanti istituzione e disciplina delle zone del

commercio nei centri storici.

FIPE in audizione alla
Camera Deputati

Il 12 novembre la Federazione ha partecipato
allaudizione, presso la V Commissione Bilancio,
nelllambito dellesame del Decreto Legge n.
152/2021, recante disposizioni urgenti per
I'attuazione del Piano Nazionale di Ripresa e
Resilienza (PNRR) e per la prevenzione delle

infiltrazioni mafiose (C. 3354 Governo).
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Il Centro Studi
sui dehors gratis
tutto U'anno

Il Centro Studi di FIPE ha condotto una

ricerca su Roma che certifica come il 64% dei

consumatori abbia preferito mangiare allaperto
in questi mesi e il 56% intenda continuare a farlo anche in pieno inverno sia per questioni di sicurezza
sanitaria, sia per un generale apprezzamento del consumo all'aperto. Per il 70% dei cittadini i dehors di bar
e ristoranti suscitano emozioni positive, creano convivialita dove prima non c'era nulla, arredano e rendono
pil armonioso 'ambiente circostante e piu sicuri gli spazi urbani e addirittura riqualificano il patrimonio
edilizio. Pertanto FIPE ha richiesto la disponibilita del suolo pubblico anche per il 2022, mantenendo le
agevolazioni economiche per consentire alle imprese di riprendere fiato dopo un 2020 e un 2021 in cui i

livelli di fatturato restano ancora lontani dai livelli pre-pandemia.

FIPE in audizione al Senato Senato della
Repubblica

La FIPE, il 16 novembre, insieme al
SILB-FIPE ha partecipato all'audizione
presso la X Commissione del

Senato nellambito della normativa
concernente la capienza dei locali

da intrattenimento. All'audizione
hanno partecipato Maurizio Pasca,

Presidente SILB-FIPE, Roberto

Carbonetti, Vicepresidente Nazionale
SILB-FIPE e Roberto Calugi, Direttore
Generale FIPE.
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Assemblea FIPE

ISMCh UN PATTO
R IL PAESE™

Il 18 novembre si & svolta 'assemblea FIPE
“Ristorazione, agroalimentare e turismo:
un patto per il paese”. Il programma ha
visto la partecipazione, tra gli altri, di Carlo
Sangalli, Presidente Confcommercio-
Imprese per lltalia e Lino Enrico Stoppani,
Presidente FIPE, con l'intervento

del Ministro del Turismo, Massimo
Garavaglia. La tavola rotonda ¢ stata
animata da: Marilisa Allegrini (Cantine
Allegrini), Livia laccarino (Ristorante Don
Alfonso 1890), Massimiliano Giansanti
(Presidente Confagricoltura), Marco
Lavazza (Presidente Unione Italiana
Food), Giulio Rapetti Mogol (Presidente
SIAE), David Granieri (Vice Presidente
Coldiretti). Moderatore dellassemblea &
stato Frediano Finucci de La7. Al termine
dellassemblea & stata sottoscritta la
“Carta dei Valori” della ristorazione
italiana curata da Davide Rampello. Tale
documento contiene le linee di azione per
la promozione e la valorizzazione delle
nostre eccellenze enogastronomiche,
definiti come beni culturali viventi cui la
ristorazione da corpo, rinnovamento e

racconto.
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VIl edizione della Settimana

della Cucina Italiana nel Mondo

La Federazione, rappresentata dal Consigliere

Sergio Paolantoni, & intervenuta il 19 novembre

alla Farnesina alla presentazione della VI edizione
della Settimana della Cucina Italiana nel Mondo, alla
presenza, tra gli altri, del Ministro degli Affari Esteri
e della Cooperazione Internazionale Luigi Di Maio.
All'evento sono intervenuti anche il Vice Ministro
dello Sviluppo Economico, Gilberto Pichetto Fratin,

il Sottosegretario alle Politiche Agricole, Alimentari e

Forestali, Gian Marco Centinaio, e il Sottosegretario
agli Esteri, Manlio Di Stefano. In occasione della
Settimana della cucina italiana nel mondo (22-26
novembre) la Federazione ha condiviso i video,
realizzati nellambito del progetto con ICE, volti a
promuovere la ristorazione italiana all'estero grazie
a chef stellati quali: Claudio Sadler, Silvia Baracchi,
Herbert Hinter, Massimiliano Alajmo e Giovanni

Santoro.
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FIPE in audizione alla
Camera dei Deputati

Il 24 novembre FIPE ha partecipato allaudizione alla
Camera dei Deputati presso la X Commissione (Attivita
produttive, Commercio e Turismo) nellambito dellesame
in sede consultiva del disegno di legge di bilancio di

previsione dello Stato per 'anno finanziario 2021 e bilancio

Lg’a.ﬁgg.m aé_;f:: f@fﬁ{g@ﬁ pluriennale per il triennio 2021-2023.

Surgelati con l'asterisco nei
menu della ristorazione:
un’informazione ancora utile?

La Federazione ha partecipato il 30 novembre a Milano al talk
show: “Surgelati con l'asterisco nei menu della ristorazione:
un'informazione ancora utile?”. Tra i relatori, oltre al Direttore
Generale FIPE, Roberto Calugi, erano presenti: Giorgio
Donegani, Presidente IIAS e Tecnologo Alimentare - Ist.to
Italiano Alimenti Surgelati, Alessandro Circiello, Federazione
Italiana Cuochi (FIC), Agostino Macri, Responsabile Sicurezza
Alimentare UNC e Alberto Lupini, giornalista e Direttore di

«Italia a Tavola».
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Webinar: “Creative
Restaurant Branding”

Il primo dicembre FIPE ha organizzato un

webinar dal titolo “Creative Restaurant

) . A CREATIVE REST
Branding”, che ha previsto un approfondimento S RANT ERANDING

sulla definizione di identita e posizionamento

del brand riservato alle imprese della

ristorazione e alle associazioni del sistema.

Master Class
dei Direttori

[110 e 11 dicembre si & tenuta la terza sessione
del “Master Class Direttori FIPE-Confcommercio™:

il percorso di formazione rivolto ai Direttori/
Segretari delle Associazioni Territoriali. La sessione

si & incentrata sul rapporto di lavoro e sulla

contrattazione.
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Campagna social
H#vediamocili

L"11 dicembre la Federazione ha lanciato
#vediamocill: una campagna di comunicazione volta
a supportare i Pubblici Esercizi durante il periodo

di Natale, che @ da sempre strategico e, in termini
di volumi, uno dei piu importanti dellanno. Nel
periodo pianificato la campagna, diventata virale,

& stata visualizzata da piu di un milione e mezzo

di persone con una condivisione dellhashtag

#vediamocill per piu di 1000 volte.

A seguito delle pronunce dellAdunanza Plenaria del Consiglio di Stato n. 17 e n. 18 del 2021, che hanno

giudicato come contraria al diritto dellUnione Europea la proroga di 15 anni delle concessioni balneari
stabilita dall'art. 1, commi 682 e 683 della L. n. 145/2018, la Federazione e il SIB, insieme a Confcommercio,

hanno awviato una task force volta a individuare possibili soluzioni da veicolare alle istituzioni.
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Il presidente Stoppani premiato dalla Federazione
Italiana Cuochi per Ulimpegno a supporto della
categoria

I 13 dicembre il Presidente della Federazione Lino Enrico Stoppani, one Mtalig,
¥ ?

=

alla presenza del Presidente della Federazione Italiana Cuochi (FIC)
Rocco Pozzulo, € stato premiato con il “Collare amici dei cuochi”

per il suo impegno a favore di una professione fondamentale per

I'attivita del comparto di riferimento.
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Webinar: “Nuove professioni e nuove competenze
per nuovi business”

Il 14 dicembre la Federazione ha organizzato
un webinar sulle “Nuove professioni e nuove
competenze per nuovi business” affinché

anche i Pubblici Esercizi siano dotati di quelle
upskills e reskills necessarie per riqualificare la

propria professionalita e riposizionarsi in modo

competitivo nel mercato.

Indagine del Centro
Studi sui consumi di
Natale

[l Centro Studi ha pubblicato una stima sui

consumi di Natale che prevedeva sarebbero

state 4,4 milioni le persone che il 25 dicembre
avrebbero scelto uno degli oltre 76mila

locali aperti per brindare in famiglia o con gli amici. Sul dato pesava ancora la situazione di incertezza
determinata dall'incidenza della pandemia: rispetto al 2019, infatti, le previsioni per il 25 dicembre
indicavano un calo della clientela quantificato in 500mila unita e anche del numero di locali pronti a restare

aperti il giorno di Natale: il 64,1% del totale.



Nuovo portale web per FIPE

[l 23 dicembre ha “debuttato” online il nuovo sito
istituzionale della Federazione. Al fine di migliorare
la user experience degli associati e rafforzare la brand
identity, per diventare il punto di riferimento degli
stakeholders del sistema, il restyling del sito FIPE
non e stato solo grafico ma anche contenutistico.
Numerose le novita: dall'agenda degli appuntamenti
del sistema FIPE, alla cartina interattiva per trovare
I'’Associazione piu vicing, alle sezioni dedicate al
Gruppo Donne Imprenditrici e al Gruppo Giovani

Imprenditori. Il nuovo portale nel primo mese ha
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FEDERAZIONE ITALIANA
PUBBLICI ESERCIZI

ADERENTE A

CONFCOMMERCIO

IMPRESE PER L’ITALIA

totalizzato piu di 100mila accessi, con un tempo

medio di permanenza di 7 minuti. Il 2021 ha visto
un sensibile aumento dell'utilizzo della piattaforma
web della Federazione, con l'accesso di pit di un
milione di persone per quasi tre milioni di pagine
visualizzate, con un tempo medio di permanenza
di 3 minuti. Questo & stato possibile mettendo a
sistema un'intensa attivita di aggiornamento con
news e articoli pubblicati quotidianamente, oltre

ad uno sviluppo globale delle iniziative social della

Federazione.
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Un anno di

FIPE

2021

Persone, dati, azioni
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ORGANI

Presidente

FIPE Lino Enrico Stoppani

GIUNTA DI PRESIDENZA
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Aldo Cursano Erminio Alajmo Cristian Biasoni Matteo Musacci
Vice Presidente Vicario Vice Presidente - Vice Presidente - Vice Presidente - Presidente
Presidente Fipe Toscana Presidente Fipe Veneto Presidente Aigrim Gruppo Giovani Imprenditori
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Maurizio Pasca Massimiliano Santoro Marco Buticchi Antonio Capacchione
Vice Presidente Vice Presidente Presidente Fipe La Spezia Presidente SIB

Presidente SILB
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Giovanni Ciceri Rodolfo Citterio Elio Dazzo Giancarlo Deidda
Presidente Fipe Como Consigliere EPAM Milano Delegato agli organi Presidente Fuoricas(@
FIPE Venezia

Graziano Dominidiato Valentina Picca Bianchi
Presidente Fipe Invitata permanente -
Valle d’Aosta Presidente Gruppo Donne Imprenditrici
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Giorgio Beltrami
Presidente Fipe Bergamo

2

Marco Buticchi
Presidente Fipe La Spezia
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Paolo Capurro
Presidente ANBC
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Presidente Fipe
Marche Centrali

i

Aldo Cursano
Vice Presidente Vicario -
Presidente Fipe Toscana

Graziano Dominidiato
Presidente Fipe Valle D'aosta
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Carlo Durante
Presidente Fipe Molise

Georgios Karachalios
McDonald’s

Matteo Musacci
Vice Presidente - Presidente
Gruppo Giovani Imprenditori

Sergio Paolantoni

Presidente Fipe Roma

Valentina Picca Bianchi
Presidente Gruppo
Donne Imprenditrici
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Presidente Le Soste
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Presidente Fipe Varese
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FIPE
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RIUNIONI DEGLI ORGANI

ASSEMBLEE

21 Novembre

18 Novembre

13 Aprile
18 Novembre

2019
2020
2021

28 Gennaio
09 Aprile

16 Luglio
23 Ottobre

Marzo
28 Aprile
08 Maggio
17 Maggio
09 Giugno
21 Luglio
22 Settembre
20 Ottobre
Ottobre

14 Gennaio
20 Aprile

27 Settembre
17 Dicembre

2019
2020
2021



GIUNTE DI PRESIDENZA

21 Gennaio
06 Marzo

25 Giugno
23 Ottobre

2019
2020

COMITATI DIRETTIVI

2021

08 Marzo
18 Ottobre

Marzo
09 Aprile
05 Maggio
06 Giugno
25 Giugno
Ottobre

2019
2020

2021

Gennaio
22 Marzo
31 Marzo
14 Maggio
02 Luglio
29 Settembre
Ottobre

RAPPORTO ATTIVITA 2021

Febbraio
04 Marzo
19 Marzo
03 Aprile
13 Ottobre
10 Novembre
Dicembre

Gennaio
28 Aprile
09 Giugno
07 Luglio
Ottobre
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GRUPPO GIOVANI —®T

IMPRENDITORI FIPE ... "
N’

@‘ CONECOMMERCIO

IMBPRESE PER LITALLA

GRUPPO GIOVANI IMPRENDITORI

08 Ottobre 16 Novembre 18 Novembre

/A

CONSIGLI
DIRETTIVI
07 Novembre 12 Febbraio 30 Marzo
15 Ottobre 17 Giugno
16 Dicembre 13 Settembre

18 Novembre

2019
2020
2021



RAPPORTO ATTIVITA 2021 153

- ' [EDERAZIONE
/ ITALIANA

PUBBLICI
FIpE ESERCIZI
N’

GRUPPO DONNE
IMPRENDITRICI

DONNE IMPRENDITRICI

& CONECOMMERCIO

IMPRESE PER LITALIA

28 Ottobre 02 Dicembre 25 Ottobre

CONSIGLI

DIRETTIVI
02 Aprile 16 Marzo
08 Ottobre 25 Ottobre
04 Novembre 10 Novembre

2019
2020
2021
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HOTREC

Holrec

Hospitality Europe

15-17 Maggio
15-17 Ottobre

‘ ‘ 15 Ottobre
01 Giugno
02-03 Dicembre

WORKING GROUPS: RESTAURANT,

CAFE, NIGHTLIFE, SUSTAINABILITY,
COASTAL TOURISM

2019
2020
2021 —

16 Aprile

16 Dicembre

02 Aprile
10 Novembre

09 Dicembre

Marzo
27 Aprile
Ottobre

2019
2020
2021 —



AUDIZIONI

CAMERA // SENATO

PRE-PANDEMIA

05 Febbraio

12 Marzo
10 Aprile
06 Maggio

PANDEMIA

Camera

28 Aprile
27 Maggio
28 Maggio
10 Novembre

24 Novembre

Senato

28 Maggio
27 Luglio
02 Settembre

05 Novembre

Camera

29 Gennaio
03 Febbraio
28 Aprile

31 Maggio
08 Giugno
03 Novembre
09 Novembre

12 Novembre
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Senato

02 Marzo
06 Aprile
16 Novembre

24 Novembre
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COMUNICAZIONE 2.0

www.fipe.it

PRE-PANDEMIA

PANDEMIA

KL SERNIG
U4 1M GRRNGE

SETIORE =

PRE-PANDEMIA

PANDEMIA

PRE-PANDEMIA

PANDEMIA
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UTENTI

4@ 214.782
2020 + 610.636 825.418
2021 + 262.582 1.088.000

—— = SESSIONI

- ——
2020 + 802.953 1.084.462
2021 + 60.559 1.145.021

——— = VISUALIZZAZIONI DI PAGINA

- CEEE
2020 + 2.603.910 3.876.263
2021 + 26.956 3.903.219
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Facebook

Mi piace @
Follower
16.969
2021
0
29.499.348
Persone 2021

Raggiunte
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Facebook

Commenti

Interazione sui post

1.148.494

2021

Clic sulla pagina

- 1.060.369

/ 2021
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Follower Eévl

)

2.760 3.248 3.404

2019 —
2020
2021 —

Follower § g&
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COMUNICAZIONE VERSO | SOCI

Circolari

PRE-PANDEMIA

117

20

PANDEMIA

212
188

2020
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COMUNICAZIONE
TRADIZIONALE

PRE- PANDEMIA

Totale uscite su
SElERNENELGE!

.
4.763
L ®

2020

9.436

Uscite su stampa cartacea

Uscite su stampa online

Uscite su televisioni nazionali

Interviste radio
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Uscite su stampa cartacea

1.744

6.474 gy =

465

598

266

158




Il punto

del Presidente FIPE
Lino Enrico Stoppani



Il punto

D armibie Gannale 2021

Uscire migliori dalla crisi

L & pamdernis bn corsa o presents mess do-
P mese un conen umans, sachle ed econo-

rischlas o cisere wm boomersng sociale ber olere il
wnrzﬂodflrlmnpugn I‘.!lrd annl. ¢ questalan-

neog chee sembes o 7 jnbe
FIPE stima che, allla fine di questo periodo. 50mila
impree chivderasma, costreite — in molti cisi — &
i proordisss Gllirmeneare dille Ben pote cofme-
e sl b Ea resighie, malla rete Sl booo fomibe-
ol oo e rhalen 18 ¢ B repuilazions Jeghiitess
imprendiion.

[ fronte & ques o scenario, divenos neces-
sario & urgente agine: da wn lato, per prevendre le
chisssure, con gl indennizzi a fondo pendato. | oo
siddetti rision, e con misere in gradodi Gamponare
Pemerpensa, Dall it laba, pod, Biogna meten: in
20 P un stz g i gestionss dells chisiuce fiise,
prespdendo con Mitilusions di un Rnds detsmag
& msthpare gl effens ded fallimen s sallindono ¢ 2
lavorancr, ma amche atieverso b definizione di nuso-
ve mam:rum’unmﬂtrmk al mmodﬂ.lt

Zanita media tra srudk perienza b iva ned
sefione ¢, corsidensie ke sosode dellobbligs {8 annil,
il dhaba pemde manifesio come l somminsraione
a3 wrHa ER A oot [mriepo wieplificats
edequalificate, Limprovwission ¢ B manciaa &
buie pepules geserass infan sl e cle Js
storsivi sl meresi evoem O off e, meno garnse
per il comumarede, fraglirearione delle smivit Ele
conscguenee ke vediamo crudamente oggl

Serve dungee un plano & dgealifcaione
il part b, in rasdo-di incidere sui re passag chia-
v dli ingredso, manteninsente ¢ wicita dal mercaio
degli impaandiveei. In Egresss, vanso ivisi | aiter
di sooessn al setvore-della ritorarione ¢ delllinrate
mimsEnne i moddods skeaee Firios Ly professanale
diffirsa. Per garantive una permamenda qualifican ned
mencabo, vanno pol rfforzate ke persone, mpren-

situazicni patologiche che
tate - permaeitene a Bangi imgrrendi o & ficoedroie
alere ALl serira AMendere i v pLngasorio pe o=
il che agggiunge un peolungats stigrma di inatlivita
slls disperarone del EOmemln,

Nhas olere b evisd ol pil Se 0 lockekon d el
010 erano ipotes] mon prevedibas, L fragilics &
mnte inmprese del setiore em oo nowo. Pertanin,
il reschior di un effefio a cascata di chivsure ¢ &lli-
menti, olerearairistanc e indurcl allazione imme-
diata. pod - ¢ deve - indurme opgi ad wna riflessione
i Pl gul semoee, Lungi Jda Brne an Jiscono &
selezione darwifians (ds queita £ris nos emerpe-
ran e sode i aniglion™, perehi L pandem i innesey
malmenre wnt process disorsid da ravelpene an
che imprese con grandi valos ¢ walorel, [l momen-
che stiamao vivendo dovrebbe imcompgian nos
sallo alla sopravvivenza, quanto.ad una vera rigua-
lificazione del setiore.

2o a Lo ha

ditorie ¢ 1 0N un investin i -
mazione cortinue. Infine. per gestive Nascisa, o me-
o, per evitare uicita prermatur delle insprose dal
AbErcat, vaneo rfforsti | requisiti patrinscaiali in
AESETad che MO SON0 LR SCOCROrL MA PR
ano un mcione fondssnemale deileconomis edells
sociend Ralkana

La riqualificazione impremditoriale, pero,
nio pasd poggiare sulla debsolezza sistemica. 0 po-
sizionamenio politioo e isitaionale del seibore #la
condizions necessaria, seppur non saffickente. amet-
e i Pubbic Esercizi ialiani sul peroorso che me-
ritand, Rash pensane che be aree & competens del
ROsIEn s EIee sona fradionate o lvella igitufonale,
coit 1 conseuente mancanza & un coodlinamen
1o i filiera efficace € sopeasiuniocon la mancenzadi
una viskone somplessivs in gradodi peomuseme e
e potenaialita di seluppo.

H meondo ded Pubblicl Eserclzl & demento
'pu' I lerl m slimencare del Pase ¢

visutoda lunghi anni e espasadons quantitativa,
i spportats di un proparricaals cafarranienta
qualitative Le llcralicsacioni a partine Salle Liogs
Rersa, son andare alire 1 “semphificarsone” si-
it & hannea finim per incorsgiane un “semlici
S chae alomclrs b rsdici in una mascanss i aoli
i requisiti professionali allngeessno, Sa chaarocé -
rinane - U oepoglio ssere un setionesoelto da ant
piowani o aspiranti inyprenditor: quesio porta inno-
varione nel onspario, dinamica nel mercato ¢ besti-
i un valane ddxll.mr in u'rnurudl lnrnmru'
@ rudla, Tintanda, Fisng fane

Futtame pri fatica, e ppeore - come il
wmd\nwdnmﬂrmdlmmdlﬁw
= alddil B delle goneriche attestariond i stima, Sobce
IO G [ HON FIPREENEn il Tt ura
prinrizhnells Hnes df intepeeenn s koun diexnera,

trwece, § Pubblich Eseroie somo una prionk,
i sob per | eumert che rappeesnmno, ma per il
va bore agrimnio che ripoman al Passe. Riqualificars
ofgi il settore significaafutario a riatearsi mighorato
da questa crisi, ma anche anmivare ally peossima - per
quasioinaspettata e cortamenie non auspHcata - pin
pennia# pi e, &
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Il punto

Il posto dei Pubblici Esercizi

eimanteno seng i giomi di chiwura incuii

Pubici Escreiei italani hanea donto ab-

Bussare sereinde, primiad esere chiusi ek

timil ad essere fhapend, impedhi aservire anche tn
doclienis i

im fila in un supermenabe. Inoltre, gh sessi Eseri-
i soni stati soiopostiad uno stillicdio & provee-
et narional, regonali ¢ in ks casd, localk
chiusura alle M, ansi mo alle 33, ancora oo alle 12
 peod alle 13 ¢, infiee, chiusurs totale, ma sobo nells
mrn-luudmllnlu,hPﬂrﬂlullal.-;-

ey R b dicoosa | dati ded Mirditero dellln-
Eerng. Sissnm | prami achicdere oaporssbiblae o
o i e o

Frd (i} v

malemaglie ne i unooadone di “liber numi™.
Mo o somo daltro camio datl a spporto
dellipotesi cve [l nostro setiore sia stabo respon-

nlﬁnlm&mdmmﬂmmllk

giunne b un'alabena di &
tdmmhbmmmlmﬁmm*
arrivabo sole in proseimita del Matalle

Per diirla con il o tiole di un libro di
Gabriel Garcia Mangues. purtmppa, sembea un po'
T “Crended o und merfe annunciai’, perchi sem-
ﬂﬂmﬁtﬁ“lﬂmﬂmm

CERETE
al bino#io tra imicazioen e camibl peﬂrﬂltlpr.-
e meodello di business. Rimacgone noadimeno
atkiosso due sersazioni poce gradevoli La prima,
Pl groerale, ¢ qaella o um Paese stanon, stanoo i
e, presdnen o capd e, chee - dpeesa o da imcerierra
s - st perchoraca il senso ¢ la rofia La seconda,

P ﬂlﬂnmﬂlumth

i dati ¢ some, Mon Lavarare, o lavorare a simghios-
oo it qualho €l per tamtissinn & ancoes i mie clou
dellenno ha significat per 8 setuore sacrifican; ul
ms,!mmammdwudn
milardi gy pershrel 20000 Al “medelk

miulplﬂﬂ.prmnllrmh‘:mdddn-

paF—r breedi

% cheil
carnbre ridurione dellTVA 1 3% Hﬂﬂlﬂfml
] esrmrpio | rist o eromati in Ralia - por quanbeio-
Preashonam i fed MU o un s sonaderar -

Hnpes-

stone di un pevicokesa ¢ immeeritaso pregidicio sl

sonoinium inadeguati ¢ ieuMcieral
lmm“lml‘mﬂ
7 Iy dilrvou ¢ profesiccalits,
forxd pl:rh il giche per il Pacse
Aproals & Turismao.

s pealti che ciod futte be atthvit economiche song
e i qquando prosbamss ricchere oovu pask

1 Pulsblicl Esercizl icaliani sowo infatt omii,.

meservi, Eumme beamivieh sonosioure se garastisoo-

0 b it rele & ATLEAR | protodolli it lom.

wsegnart Opni ghoreo sl & infm disposei ad seoerare

Erischd sanican conees o milioni & persone chs sl
. put T

tlerl, ned campi. ma viene riservio periooloso e im-

wmﬁwtﬂm‘mw

Al it

nasmeri. SO0 i volti ¢ b mani del gesti
qracticiansi, el calfe, Sl aperitive, del prameo feori
casa o diellls fen com b persone care, | bar. i cale
risoran, i kocali, | publdici caervie om0 una gom-
mmmﬂmm
e iraliael. died o i
sieme E i Lrenirare
“‘Ipﬂml rkHu il Facse. ma permetione in

MHIMMH‘HM prinma dellestate
M0, & iy e Puieraia Flapeing adomasda i rgorosi
skt proviski kel Protoooli sanitasi mesd a
pusan dal CTS ICamitn Teenion Scentifiood ¢ dall -

mel
sy ultima Diacorso sl Citea ba dette che o voglio-
Mwm’mﬁmmm&

MAIL: el avoll, regl del:
e prenotazicn], maschering, el U::E:I!meu
b carielli ink i

me, g chat e liafep
!ur.:mndu"" biliea i i
"

danoasani”. Ecos i Pubiici Esercial

dipial, plstifcat

gl amygolo el [ocali, prodotti
el qquatire mesd del 7020 in ool =i & potsto

realmenbe stane aperti, = oltre &5 milioni di con-

el effietiua b nel complessodelle alteit

ciali ristorariomns comfne, sl bo 0.1 5% hasubite

1t farsl avanti per stare al lor posio, un
p-muht dia semypre & al centro della vita delle per-
sone e che mumpm:m phl.lﬂee pll:l
sheun pr atta b societh, o
mmmﬁpuﬂdeMHth.
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Il punto

Draghi e tre fatti di speranza

H el mnezna o una situsione - snitaria, eoo-
namda, soclale ¢ anche psloclogica - che
rimane drsmmarkcamenie comphesss, 5ié
mhwummm“
braimhercett dare

parkamentare che ko somegge e che dovrebbe ripa-
rarlo dagli sgguatl e dal ricard dpicl della wamivay

forti per ch
1l PER - Phrn Hulnmk l‘.l h‘pm ® lﬁlhml

= asbourandosi df Inmercemane propriamence | Ban-
i dhe] Reoarveny Plan, Servond qualit ficor dal oo
fruani per impostare quelle riforme serutturali che
il contesan, im generale, e MEuropa, in particolare, of
chiedons sw Pubitdica Amninsarasions, Glustia,
Fisen & Liavars @ che semibra mastodonticn affran-
tare. Serve una grands dose di luckd it per contrae

si politica ha daso risultati era i pi Selici negli anai
pazarl, ma bisogna anche smnyetere che sapers
11 Pt affidate alle mani delliraliamo Moaslmen-

e snciabe) della rppoesen s e dallalim, b oen-
ke wrgenza del sema beganoad imprese od ocoupa-
Ficne, Mell incanero che b colmadoo Conoo mmer-
i inatiL in rispestaalie valutiion del Presidente
CarloSangall i come sakeare Tpresenie eabilinane if
furean’, || Premier ha ribadien [em pomanes df satne
hmmnmummm—
by ol o dere risore g gl adur s
m;mmmm-w
i pilancio, acosmanche d sgriungene nucsn debiso.
lmponies) al disasrrai bikancio puldblion.

B o paesagio imp ¢ quel
lovrhend no in parteolane sl Tartsmao: nellinoon oo con
Conbamaercin, Draghi ko mveva esplicieamente ri-
copdats come semope strategion, degmo & un vera ¢
Jancnomi plang soraneghoo o svluppo, Alle parc-
e st seguait | B con la decishone d istinane un
Minigpero dedicann, dotao di pomadoghio e, quindi.
oo auponoam|adi spesa, sceglienco quale tiolane del
m;-m:mmmlw

i sl et rbona i
ﬂmmmlmwﬁllndﬂ
PALeil 15% i tertma diotupazione, con poteazia-
lith
segulng con aisenzione dedicaca ¢ wan di comioma.
oo ¢ accadato Bella prima versions del FNER

1 pilh accrediitat e e, commod da um
curricubam xiruzionale con risuban difficiimems
dispuaribill, accende la luoe sulla posiibilit di Bre

anche Finsperato,

Cmo, ooqoesciamin bene || pardosss ialis
i, e P quialehe atpica Fagione confenma skse
maticamen e Fassan b confiscian secondo il quale
chil i qpualceesa sh rova sempr ostacedaso-da alssemo
ew i ol p-nuu €hi worretibe Eare 1 Stessa cosa,

Brifine ¢ sta00 altretean 1o significativo omane
ki fa lle parohe. Lddove a strategia di comtun-
del Presids Fin da subi-

chi pee-

eostizuisea il viation i ana sbrada indiscesa.
Tuntavia, tre passaggl i quesd primdscimid
hoamd of fanmo imoendere chve, 5o la sirada non & pla-
0 il ventosemibra tirame nomdinseno pella diredone
per e imprese, e quinadi per il Pacse.
Niprimsec in medo inusuale || Presidente in-
caricabo ba decio di incontrare be part sociali du-
mane be conssbariond. Non s oo di un s do-
st [k 4 SEMD un Senale di ascolio e apentana 8-
EniScachve espressione diun cheha
o cha n bl senso 62 impomanza per 1 cossio-

toorientata alla sobrict ¢ alla conereteza qualicy
divemtabe In quesso orribike annd quasi un'oasi mel
deserto per lé lnb: imprese, in particolare della ri-
snrazione, che pli di nee hanno vissu surreall ¢
SOOFIEEAN H conoo peuls comumicativ sul remachio-
sure & riaperture. £ dansero tantissim da fre per
Al necaro setmcare e [ ndem nizad e visione prospentica,
=€ e abliamo discusso  hange s queste pagine —

e s oggl | oosam
Qs Caorrerni sanebbe fosse proprio quesea: pro-
prammniamosubito e con serbetd modalich e bempi di
*d-w-.“ 'mqulch sl dice ¢ dicendo guel
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Il punto

I Pubblici Esercizi:
orgoglio e pregiudizio

u npo’come be giornate-di primaverache fanno.
capolinginooda ad un lungo imvemo, una le-

o sl ripartenza del settone ora sembrata
acormcherd im queeste settimane. con Fallargsta condli-

e exienzizli £ non”, sl aggiunge cosi la variamte 5o
whade. trachi ha il diritto i lsvorsre & o ba il dovere.
i rimanere chiuso,con | primiche possono-esercite-
e il hoen dirines o laveso, che se impedin b oopere

o, anche politica, sulle oy sadromanie peodezion sociak, mentoeai soundie
b gl La sphegazh flonda  delle comeguenze che (| divieto comporna.
crmal sk in dicann pregl ol 1 Pubbiici Esevcizd, era Tadro naerd docar 3
it che richied Hin h i st s v cuh e +
——— " N '. PR .1_ -._. 5
Parkare di pregiudiz pudasmb il con Finaspr o
rarclara vistoil oonbeso anicariodi sssolots prvith, Mwammm
diffurdione B scve | variaeal L rispeonina sl richagy s eveosane | dinedinati ¢ neon-
umhmumaumm"- erodlati asembesment diumi ¢ sl che sl verifi
partidi veray dheghi capecal ‘—*-m cano melle nostre cieth, ad additane | Pabiblicd Exerct:
oriticied zaniaris iF il H come atracione del comnportamenen sociale delle
ﬁudpnmw.ﬁmm personse. Ma. allora. dare [a possibilita i sispamare |
alir o clienti all'iniermo ¢ all wsiemo i locali presidiat ed
iz dell yaserg: “ Fuami ti li & sexli it oon il i

WHIMM
pargiabe o) et de Publlic] B con
Tiiied P coOrRRERERONE, Poori, (1 DONOSLANTE questoy |
i I e situaeiond cle 5l
winrebsern evimne-con | e, ¢ chok le aggregacio-
i et vie o nelle plazze delle citi, sl moltiplicaso,
come dinostrato-di primmi weeloend di bel tempa.

el diieansiamurisociabe, non rmebbe il vancaggio
o far ripsarting il settone, offrendo an contribato al
cosmimerAn del oontagi, peedends (i sem plis |
conirll & possitle b collaboraricns degl oo™
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