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FIPE E ZUCCHETTI HOSPITALITY INSIEME PER LA TRANSIZIONE DIGITALE DEI 

PUBBLICI ESERCIZI 

Firmato un accordo per accelerare la digitalizzazione delle imprese e ottimizzare la 

gestione delle attività 

Roma, 12 settembre 2024 – Secondo il Rapporto Ristorazione 2024 di Fipe-Confcommercio, l’87% dei 

ristoranti e bar ha introdotto uno o più strumenti digitali all’interno del proprio locale. La transizione 

digitale sta trasformando il comparto dei Pubblici Esercizi: in particolare, per il 64,8% degli imprenditori la 

digitalizzazione è necessaria per migliorare i servizi alla clientela, mentre il 60,1% ritiene sia importante 

per migliorare la gestione operativa della propria attività.  

Per accelerare e supportare le imprese in questo percorso, FIPE-Confcommercio, la Federazione Italiana 

Pubblici Esercizi e Zucchetti Hospitality, azienda leader nella fornitura di soluzioni digitali, hanno firmato un 

accordo per l’adozione di soluzioni tecnologicamente avanzate nei Pubblici Esercizi, che è stato sottoscritto 

da Angelo Guaragni, Amministratore Delegato di Zucchetti Hospitality, e Roberto Calugi, Direttore Generale 

di FIPE-Confcommercio. L’accordo è un ulteriore tassello nella collaborazione tra Fipe e Zucchetti Hospitality, 

che ha anche supportato la seconda edizione della Giornata della Ristorazione, tenutasi il 18 maggio 2024.  

Grazie all’accordo, bar, gelaterie, pasticcerie, pizzerie e ristoranti potranno accedere, a un prezzo agevolato, 

al sistema di cassa “smart” “Sellby by FIPE” con cui, in modo semplice e intuitivo, sarà possibile velocizzare 

le operazioni di cassa (dalla composizione ed emissione rapida dello scontrino, fino alla gestione di sconti e 

buoni pasto, ecc.), gestire le prenotazioni dei tavoli e le comande, monitorare l’andamento di pagamenti e 

ricavi. L’accordo mette a disposizione delle imprese associate a FIPE, sempre a condizioni di favore, anche 

altri prodotti del mondo Zucchetti Hospitality quali il sistema di cassa cloud “Tilby” e il software “Zmenu”, 

per ricevere supporto digitale, ad esempio, nella gestione delle ordinazioni, del magazzino e nelle attività 

amministrativo-contabili. 

FIPE-Confcommercio e Zucchetti Hospitality si impegneranno a promuovere l’Accordo e tutti i suoi vantaggi 

attraverso l’organizzazione di attività informative, anche grazie al coinvolgimento della rete territoriale della 

Federazione. 

“Come Federazione ci impegniamo a fornire supporto concreto affinché le aziende del settore possano 

affrontare la trasformazione digitale in modo consapevole, per massimizzarne le opportunità e i vantaggi”, 

ha dichiarato Roberto Calugi, Direttore Generale di FIPE-Confcommercio. “La digitalizzazione, infatti, non è 

solo un adattamento alle nuove tendenze, ma un cambiamento fondamentale a livello culturale e 

organizzativo non più rinviabile. È in questo solco che si inserisce la collaborazione, che annunciamo con 



soddisfazione, con Zucchetti Hospitality, un’azienda italiana con uno specifico know-how del settore”, ha 

concluso Calugi. 

“Per i pubblici esercizi vogliamo essere un partner di business, con un’offerta di software e servizi capace di 

digitalizzare ogni aspetto della gestione aziendale, affinché possano valorizzare ulteriormente la loro attività 

con le nuove opportunità offerte dalla tecnologia. – ha affermato Angelo Guaragni, Amministratore Delegato 

di Zucchetti Hospitality - Siamo convinti che il nostro accordo con FIPE, grazie al forte legame che la 

Federazione ha con i propri associati e con le istituzioni, come ha dimostrato l’iniziativa della ‘Giornata della 

Ristorazione’, darà un forte impulso proprio alla trasformazione digitale del settore ristorazione come 

elemento chiave di competitività e successo.” 

 

Ufficio Stampa - FIPE 

Gianluca Giordano | gianluca.giordano@fipe.it | 375 5795669 

 

Ufficio Stampa – Comin & Partners 

Francesco Bernardini| francesco.bernardini@cominandpartners.com |3316242686 

Fausto Fiorin | fausto.fiorin@cominandpartners.com | 348 4896024 

 

Ufficio stampa Zucchetti Hospitality 

Luca Marchitelli | luca.marchitelli@zucchetti.it | 335 6624233 

Daniela Siboni | daniela.siboni@zucchetti.it | 347 6154463 

 

mailto:gianluca.giordano@fipe.it
mailto:giulia.palocci@cominandpartners.com
mailto:fausto.fiorin@cominandpartners.com

